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I. CAC NHAN TO RUI RO

1. Rii ro vé 1ai suét

Rui ro vé 13i suat xay ra khi c6 sy chénh léch vé ky han, tinh thanh khoan gitra vén huy dong

va viéc str dung von huy dong ciia ngan hang trong diéu kién 13i sudt thi truong thay doi

ngoai du kién, diéu nay dan dén kha ning giam thu nhdp cua ngin hang so vé6i du tinh. Tai

Ngan hang TMCP Phuong Téy, viéc quan 1y rui ro 13i sudt dugc xac dinh dwa vao chénh

1énh ky han ctia ngudn von va tai san trén bang can ddi tai san, 13i suit cta cac khoan muc

dudi 1 thang, tir 1 dén 3 thang, tir 3 dén 6 thang, tir 6 thang 9 thang, tir 9 thang 12 thang, 1

niam dén 5 nam, trén 5 ndm. D& han ché cac rai ro 1i suit, Ngan hang TMCP Phuong Tay

da chu dong ap dung chinh sach nhu sau:

v Quan ly tap trung kinh doanh vdn tai Hoi so.

v Thyc hién 1i suat tha ndi: cho vay véi 14i suat tha ndi cho phép Ngan hang c6 nhiing su
thay d6i trong tng trong muc 14i suat cho vay phu hop véi bién dong thi truong.

v Thyc hién phan tich va du bao xu huéng 13i suat dé c6 nhimng chinh sach kinh doanh
v6n mot cach hiéu qua cho timg thoi ky.

2. Riii ro vé tin dung

R ro tin dung 1a loai ri ro din dén ton that tai san trong trudng hop khach hang vay vén

duoc cép tin dung khong c6 kha nang thyc hién mdt ph?m hoac toan bd nhiing cam két néu

tai Hop dong tin dung d ky v6i Ngan hang. Dé kiém soét rii ro tin dung, Ngan hang TMCP

Phuong Tay da thuc hién nhiing ndi dung sau:

v Xay dung chinh sach tin dung véi chu truong da dang hoa danh muc dau tu, phan khic
nganh nghé va khu vuc, va tap trung khai thac cho vay ca nhan, doanh nghiép vira va
nho dé da dang hoa khach hang.

v Chuén hoa quy ché, quy trinh tin dung theo cac tiéu chuan qudc té.

v Trién khai xdy dung hé théng chdm diém tin dung dé xép hang khach hang.

v Ban hanh cac han mic cho vay, ty 1€ tai trg so vdi gia tri tai san dam bao ap dung theo
ting ky han vay, nganh nghé, khach hang phu hop.

v Thyc hién phan cp thim quyén phé duyét dua trén nguyén tic doc 1ap theo mirc tham
quyén tir co s& dén cdp tham quyén & Hoi sé. Ban hanh va thuc hién cac qui dinh chat
ché vé thuc hién giam sat, kiém tra va xir 1y trong qua trinh xem xét cép tin dung, giai

ngan va kiém tra sau khi cho vay.

Ngan hang TMCP Phuong Tay luén tuan thu cac qui dinh cia NHNN vé quan trj rai ro tin

dung nhu: Bao dam ty 1¢ an toan von luén 16n hon 9%; tudn thu cac giéi han cho vay tdi da
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d6i voi mot khach hang, nhom khach hang. Danh muc tin dung ctia Ngan hang TMCP
Phuong Ty twong d6i da dang va lanh manh. Marc d6 rui ro tin dung phy thudc nhiéu vao
diéu kién kinh t& vi mo. Truong hgp moi trudng kinh té c6 kho khin va kéo dai thi s& co anh
huong nhat dinh dén cht lugng tin dung. Dé c6 ngudn bu dap rii ro nay, Ngan hang TMCP
Phuong Téay da thyc hién trich 1ap du phong rti ro tin dung theo quy dinh hién hanh.

3. Rui ro veé ngoai hoi

Rui ro ngoai héi phat sinh khi c6 su bién dong vé ty gia ngoai hdi trén thi trudng ddi vai cac
khoan muyc tai san No va tai san C6 bang ngoai té tai Ngan hang. Nhiing bién dong vé ty gia

héi doai s& 1am cho Ngan hang c6 thé phai ganh chiu thua 15 hodc ting loi nhuan.

Dé quan tri rii ro v& ngoai hdi, Ngan hang TMCP Phuong Téy thuc hién céc bién phép sau:

v Chinh sach cin bang vé ngoai t& ciia ngudn von va st dung vén ¢ murc hop 1y voi han
mirc duge thiét 1ap trong ngay, tuan, thang, quy.

v Quan ly ty gia ngoai t& va trang thai ngoai hdi tip trung tai Hoi so nham dua ra chinh

sach diéu chinh ngoai t& phui hop va kip thoi trong ting thoi ky.
4. Rii ro vé thanh khoan

Riii ro thanh khoan 1a kha ning Ngan hang khong thé dap ung cac nhu cau rat tién thuong
xuyén hodc dot xudt ciia ngudi giri tién ciing nhu khong chi tra duogc kip thoi cac nghia vu
tai chinh khac. Rui ro thanh khoan bét ngudn tir sy khong phut hop vé quy moé va ky han gitra
céc tai san No va tai san Co cta Ngan hang tai thoi diém hién tai hay trong tuong lai. Ngoai
ra, yéu té tdm 1y, niém tin cta nha dau tu cling 1a mot nhan t6 quan trong gy nén rui ro
thanh khoan. Dé han ché rui ro thanh khoan, Ngan hang da ap dung cac bién phap dé phong
ngura nhu sau:

v Thyc hién nghiém ngit va chit ch& vé cic qui dinh vé dy trit bt budc, dong thoi duy tri
sb du tién gui thanh toan tai NHNN, céac td churc tin dung khac va duy tri sb du tién mat
tai quy ¢ murc phu hop cho ting don vi.

v Tuan thi chat ch vé ty 1& an toan vén, thanh khoan cia NHNN, ludn duy tri tai san
long (tai san sdn sang chuyén thanh tién mat hodc c6 thé chiét khau cam cd) dap tng
nghia vu thanh toan dén han.

v Tiang cudng tinh minh bach, hop tic v6i cic ngan hang thuong mai Viét Nam dé luon
duy tri mot han mirc tin dung du 16n trong timg thoi ky dé dép tmg kip thoi nhu cu
thanh toan cua Ngéan hang.

Do tuan thi chit ché cac quy dinh vé phong ngira rui ro thanh khoan ciia NHNN va cac quy
dinh quan tri ndi bd nhu trén, trong hon 2 nam ( nam 2008, nam 2009 va dau nam 2010),

mic du thi trudng tién té trong nudc va qudc té c6 nhidu bién dong, Ngan hang TMCP
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Phuong Tay da thyuc hién tot cong tac quan tri rai ro thanh khoan, giit ngudn vén 6n dinh va

tang truong bén ving.
5. Riii ro tir cac hoat dong ngoai bang

Ngan hang TMCP Phuong Tay thuc hién cac hoat dong cam két bao lanh cho khach hang
cha yéu 1a dua trén uy tin ciia minh va cac cam két nay duoc hach toan ngoai bang. Tuy
nhién trong trudng hop khach hang mat kha niang thanh toan cho ngudi thy hudng nhu mat
kha nang thanh toan L/C trd cham, L/C trd ngay...thi Ngan hang s€ gép rui ro vi phai thay
khach hang tra tién cho ngudi thy hudng. Lic do, nghia vu phét sinh cta khach hang sé
duoc hach toan trong ndi bang voi tu cach 1a nhitng khoan tin dung bét budc. Ddi véi cac
cam két giao dich ngoai héi, néu dén ngay thanh toan ma phia d6i tac khong thyuc hién thi
ngan hang cling s& gap rui ro. Do do, cac giao dich ky han néu khéng duoc thuc hién sé 1a
ngudn phat sinh rai ro din dén nhiing sai 1éch so voi ké hoach. Didu nay co thé gay ra nhiing

t6n that cho Ngan hang.

Dé giam thiéu nhiing rti ro nay, Ngan hang TMCP Phuong T4y da ban hanh quy trinh thAm

dinh khach hang va chi thuc hién hoat dong nay khi khach hang dam bao cac diéu kién:

v Co nang lyc tai chinh, bé day hoat dong trong nganh nghé, c6 ddi tac nudc ngoai 1a dbi tac
quen thudc, o thi trudng tiéu thy trong nuéce 6n dinh, c6 quan hé uy tin v6i ngén hang;

v Phuong an kinh doanh phai kha thi;

v Ty 1€ ky quy an toan va c6 tai san dam bao.

6. Rii ro vé phap luit

Ngan hang TMCP Phuong T4y 1a doanh nghiép hoat dong trong linh vyc tai chinh, tién té -
mot linh vuc nhay cam, chiu su diéu chinh boi nhiéu vian ban phap luat, c6 quan hé va anh
huéng sau rong dén nhiéu dbi twong khach hang, ting 16p trong x4 hoi. Viét Nam dang trong
qua trinh mo cira va hoi nhap véi nén kinh té gidi. Do vy hé thdng vin ban phéap ludt cua
Nha nuée khong ngimg dugc chinh stra, bd sung, ban hanh méi dé hoan thién cho phu hop
v6i thong 18 qudc té va cam két cua Viét Nam véi cac to chirc qudc té. Viéc khong ap dung
kip thoi, khong dung cac vin ban phap luat diéu chinh s& dan dén rui ro vé mit luat phap déi

v6i hoat dong Ngan hang.

Truge thuc trang trén, Ngan hang TMCP Phuong Tay luon chu dong trong viéc cap nhat va
hé thdng hoa cac van ban phép luit, t6 chtrc cac dot tip huin dinh ky hodc dot xuit dé phd
bién cac van ban, ché do, chinh sich mdi ciia Nha nudc va ciia Ngan hang toi toan thé cac

can bd cia Ngan hang.

Ngoai ra, trong timg mang nghiép vu, Ngan hang TMCP Phuong Tay déu ban hanh cac quy

ché, quy dinh, quy trinh nghiép vu va cac mau biéu huéng din cu thé nhim dam bao tinh
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thong nhit va tudn tha cao. Doi ngii can bd phap 1y ludén duoc ting cudng dé dam bao tu van

kip thoi cho moi hoat dong ctia cac don vi trén toan hé théng.

7. Rui ro pha loang co phiéu

Tong s6 cd phan Ngan hang du kién phat hanh ra cong ching 1a 70.000.000 ¢ phiéu
chao ban cho ¢6 dong hién hitu va cho can bd cong nhan vién véi gia 1a 10.000 dong/cd
phan va 30.000.000 ¢ phiéu chao ban riéng 1é cho dbi tac chién luoc véi gia 10.000
ddng/cd phan. Nhu vy, véi sé luong cb phiéu chao ban trong dot nay bang 50,18%
luong c¢6 phiéu dang lwu hanh ciia Ngan hang, sau khi lugng ¢d phiéu chiao ban nay
chinh thirc dugc dua vao giao dich trén thi truong, nha dau tu nén luu y mot sb van dé
sau:

- Thu nhép co ban trén moi ¢6 phan:

L4i chia cho c6 dong

EPS =
S6 luong cb phiéu dang luu hanh binh quan trong ky

- Gi4 tri s6 sach trén mdi c¢6 phan (ménh gia 10.000 ddng/cd phan):

Gia tri sb Nguon von chu s hitu — Ngudn kinh phi va cac quy khac
sach 1 co = . . ;
phin SO c0 phan da phat hanh — Co6 phiéu quy

Trén thuc té, sy khac biét vé toc do tang trudng cua lgi nhuan va von chu s hiru WEB

s& ¢6 anh huong dén chi s6 EPS ciing nhu gié tri s6 sich ciia Ngan hang. Vi vay nha dau

tu can c6 nhimg danh gia cin trong vé van dé nay.

- Diéu chinh k¥ thuat cia gia ¢ phiéu WEB: C6 phiéu WEB chua niém yét, vi vay
nha dau tu can luu y viée gia cd phiéu co thé duge diéu chinh k¥ thuat trong pham vi
nhéit dinh theo cong thirc sau:

_Pt—1+(IxPR)
B 141

Trong do:

P 1a gi4 thi truong cua cd phiéu sau khi bi pha lodng

Py 1a gi4 thi truong cta cd phiéu trudce khi bi pha lodng

I latylé von ting

PR 1 gia c6 phiéu s& ban cho ngudi nim giir quyén mua c6 phiéu trong dot phat

hanh t6i
- Sy diéu chinh v& gia c6 phiéu va thu nhap trén mdi ¢ phiéu duoc thé hién trong ban
sau:
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STT Noi dung D;;‘hvi K& hoach 2010
1 Loi nhuén sau thué Thu nhap doanh nghiép dong 260.000.000.000
2 Vén chi s6 hitu dén 30/09/2010 dong 2.073.854.414.572
3 Vén chu so hitu cudi ndm 2010 dong 3.100.000.000.000
4 S6 luong cd phan dau nam 2010 cb phan 99.272.835
5 S6 lugng c6 phan ti ngay 30/09/2010 c6 phan 199.272.835
e ety o wooonae
7 S6 luong ¢ phiéu sau khi phat hanh thém c6 phan 299.272.835
8 S6 lugng c6 phiéu luu hanh binh quan nam 2010 c6 phan 182.606.168
9 EPS trude khi phat hanh c¢6 phiéu (=1/4) di?lfafé 2.619
10 | EPS diéu chinh sau khi phat hanh ¢6 phiéu (=1/8) d‘;’)‘;‘g‘fé 1.423
11 Gié tri s6 sach trude khi phat hanh c¢6 phiéu (=2/5) dong 10.407
12 | Gia tri sO sach sau khi phat hanh c6 phiéu (=3/7) dong 10.358
13 | Gi4 thi truong OTC ngay 30/09/2010 dong 11.000
Gia diéu chinh cia WEB ngay 30/10/2010 ‘
14 (=[(199.272.835*11.000) dong 10.665
+(100.000.000%10.000)]/299.272.835)

Nhu véy, viéc phat hanh thém 100.000.000 c6 phiéu s& 1am diéu chinh k¥ thuat gia c6 phiéu
va s& 1am pha loéng thu nhap trén mdi c6 phiéu va thay d6i Gia tri s6 sach ctia Ngan hang.

8. Rii ro ciia dot chao ban ¢6 phiéu

Truong hop sé luong ching khoan chio ban khong dat dwoc nhu muc tiéu dé ra cia phuong
an phat hanh va khong thu duogc s6 tién nhu d3 du kién sé anh huodng dén viéc thuc hién ké
hoach kinh doanh ciia Ngan hang ciing nhu ké hoach ting von diéu 1¢ 1én thanh 3.000 ty
doéng dé dam bao 16 trinh ting von theo quy dinh bat budc ciia Ngan hang Nha nuéc (Nghi
dinh141/2006/ND- CP) vé vén diéu 1¢ t6i thiéu 3.000 ty dén nim 2010 ddi voi cac ngan
hang thuong mai ¢6 phan- ddy dugc xem 1a mot trong nhiing rui ro ciia dot chao ban. Tuy
nhién, dé han ché rai ro nay, Ngan hang TMCP Phuong T4y d tinh toan trén co sé than
trong ké hoach hoat dong kinh doanh trong cic nam ti ciing nhu mirc gia khoi diém cua dot
phat hanh. Bén canh viéc phat hanh cho cac cd dong hién hitu theo ty 1€ nhat dinh, Ngan
hang TMCP Phuong Tay ciing dd xdy dung phuong an chio ban ¢ phiéu cho cac ddi tac
chién luoc va nhimng can bd nhan vién ciia Ngan hang. Trong truong hop ban khong hét, Hoi

ddng quan trj Ngan hang s& quyét dinh phan phdi s6 c¢d phiéu con lai cho cac dbi twong khac

Té chire tw vin
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dam bao nguyén tic khong thip hon gia chao ban cho c¢d déng hién hitu véi mirc gid ban
khong thap hon gia chao ban cho ¢6 dong hién hitu cia dot phat hanh 1an nay. Véi phuong
an du phong nhu dugc néu, Ngan hang TMCP Phuong Tiy van ddm bdo dugc sy thanh
cong cua dot chao ban dé thuc hién cic quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc va dam bao viée

huy dong vén cho cac du an kinh doanh ctia minh.

9. Rui ro khac

Cac rui ro khac nhu thién tai, dich hoa... xay ra mét cach khach quan khong thé du doan
trudc duge va khong thé khic phuc dugc méc du da ap dung moi bién phap can thiét va kha
nang cho phép la nhiing rai ro bat kha khang, néu xay ra s& gy thiét hai 16n vé tai san, con

nguoi va tinh hinh hoat dong chung ctia Ngan hang TMCP Phuong Tay.

Pé dé phong nhitng rui ro va thiét hai co thé xay ra, Ngan hang ap dung nhiéu chinh sach
ddng bd nhu cho vay phan tan, nhiing tai san c6 gia tri cia Ngan hang déu duoc Ngan hang
TMCP Phuong Ty mua bao hiém tai san va dong thoi yéu cau khach hang tuy theo linh vy

kinh doanh phai mua cac bao hiém lién quan dé du phong cac su ¢6 khong may xay ra.

Té chiic tw vin
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II. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHIiNH POI VOI NOI DUNG
BAN CAO BACH

1. T6 chirc chao ban

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN PHUONG TAY

Ong Tran Quang Son Chuc vu: Chu tich H6i déng quan tri
Ong Nguyén Quédc S§ Chuc vu : Tong Giam ddc
Ong Lé Hoang Lan Chuc vu : Truong ban kiém soat

Ba bang Thi Hoang Phuong Chuc vu: K¢é toan truong
Chung t6i dam bao rang cac thong tin va sd liéu trong Ban céo bach nay 1 phi hop véi thuc
té ma chung t6i duoc biét, hodc da diéu tra, thu thap mot cach hop 1y.
2. To chirc twr vin

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET

bai dién: Ong Pham Ngoc Théng

Chuc vu: Tong Giam dbc
Ban céo bach nay 1a mot phan cta ho so ding ky chao ban do Cong ty C6 phan Ching
khoan E-Viét tham gia 1ap trén co s& hop dong tu van voi Ngan hang TMCP Phuong Tay.
Chung t6i dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lya chon ngon tir trong Ban céo bach
nay da duoc thyc hién mdt cach hop Iy va can trong dua trén co sé cac thong tin va s6 lidu

do Ngan hang TMCP Phuong T4y cung cap.

Té chiic tw vin
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II. CAC KHAI NIEM

= Ngan hang Ngan hang TMCP Phuong Tay dugc thanh lap theo gidy phép
theo s6 0016/NH-GP cuia Théng d6c NHNN Viét Nam, cip
ngay 06/04/1992.
Tén Tiéng Anh ctiia Ngan hang TMCP Phuong Tay
Ngan hang TMCP Phuong Tay

= Western Bank

= T06 chtre chao ban

= TMCP Thuwong mai ¢ phin
WEB Tén viét tat hodc mi c6 phiéu cia Ngan hang TMCP Phuong Tay
CNDKKD Chting nhan dang ky kinh doanh
DbHDCD Dai hoi dong c6 dong
Diéu 18 Diéu 1¢ Ngan hang TMCP Phuong Tay da duoc Dai hoi dong
c¢b dong thong qua
UBCKNN Uy ban Chirng khoan Nha nuéc
SGDCK S¢ Giao dich Chung khoan
HNX S giao dich chiing khoan Ha N6i
BHXH Bao hiém x4 hoi
CNDKKD Chting nhan dang ky kinh doanh
TTCK Thi truong chirg khoan
NHNN Ngan hang nha nudc
TCTD T6 chuc tin dung
BCTC Béo cao tai chinh
TSCD Tai san c6 dinh
SXKD San xuét kinh doanh
OTC Thi truong giao dich ching khoén ty do
HDKD Hoat dong kinh doanh
HDPQT Hoi dong Quan tri
bHDCDb Dai hoi dong cb dong
BKS Ban kiém soat
ALCO Uy ban Quan Ly Tai san No - Tai san Co
CAR H¢ sb an toan von
L/C Thu tin dung
LNST/LNT Loi nhuén sau thué / Loi nhuan thuan
QLRR Quan 1y rti ro

Té chire tw vin
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WESTERN BANK NGAN HANG TMCP PHUONG TAY

BAN CAO BACH CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH
1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién
1.1. Giéi thiéu vé Ngan hang TMCP Phuwong Tay

Tén Ngan hang: Ngén hang TMCP Phuong Tay
Tén viét tit: Ngéan hang Phuong Tay
Tén tiéng Anh: Western Commercial Joint Stock Bank

Tén viét tit tiéng Anh:  Western Bank
WESTERN BANK

Logo:

Vén diéu 1é: 2.000.000.000.000 dong (Hai nghin ty dong)

Tru sé chinh: 127 Ly Ty Trong, phuong An Phu, Quan Ninh Kiéu, Tp. Can tho
Dién thoai: (84-710) 373.2424 Fax: (84-710) 373.1768

Website: www.westernbank.vn

Gidy CNDKKD:  Gidy phép chimg nhin DKKD s6 1800172881 do S& Ké hoach va
bau tu TP Can Tho cép lai 1an thu 22 ngay 31 thang 8 nam 2010.

1.2. Nganh nghé kinh doanh
Hoat dong chinh ciia Ngan hang TMCP Phuong Téy 1a cung cap dich vu ngan hang trén

toan lanh tho Viét Nam, bao gom:

Huy dong von: huy dong va nhén tién gui nge“'m han, trung han, dai han tir cac td chirc va
ca nhan,;

Hoat dong tin dung: cho vay ngén han, trung han va dai han ddi véi cac td chire va ca
nhan trén co sé tinh chat va kha ning ngudn vbn ciia Ngan hang;

Hoat dong bao lanh: bao lanh dyu thau, thuc hién hop d@)ng, bao 1anh hoan tra tién ung
trude, bao lanh bao hanh, bao 1anh thanh toan, bdo lanh vay von va bao lanh dam bao
chat luong san pham;

Thyuc hién cac giao dich ngoai té, cac dich vu tai trg thuong mai quéc té, chiét khau
thuwong phiéu, trai phiéu va cac gidy to c6 gia khéc;

Cac dich vu thanh toan;

Dich vu ngén hang khac.

1.3. Lich sir hinh thanh va phat trién

Ngan hang TMCP Phuong Tay, tién than 1a Ngan hang Néng thén Co D6, duoc thanh l1ap
theo Gidy phép hoat dong s6 0016/NH-GP do Théng d6c NHNN cép vao ngay 6 thang 4
nam 1992 va Gidy phép thanh lap ngén hang s6 124/NH-DKKD do Uy Ban Nhan Dan tinh
Can Tho cap ngay 28 thang 4 nam 1992. Trong qua trinh phat trién, Ngan hang c6 cac mdc

lich st va thanh twu phat trién nhu sau:

To chire tw van
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» Niim 1992 dén 2004

v Thanh lap v6i von diéu 1& ban dau 1a 320 triéu dong.

v T nam 1992 dén 2004, sau nhiéu lan tang von, dén cudi nam 2004 sd von diéu 18 cua
Ngén hang d3 dat 1a 22,9 ty dong.

+~ Nam 2005

v Tang von diéu 18 1én 52 ty dong.

v Pugc cam két ngudn von dai han 50 ty trong nam 2006 tir quy tin dung ndng thon II
(RDF 1II) cia Ngan hang Thé giéi va duoc xem xét tham gia ngudn von dai han tir quy tin
dung néng thon III (RDF III). Trong: “Béo céo sin sang cho phat trién va ung dung
CNTT-TT Viét Nam 2005 (“Vietnam ICT Index 2005”) xép loai ha tﬁng nhan luc CNTT-
TT cua Ngan hang Phuong T4y ding tht 3, ha tang k§ thuat CNTT-TT dung thir 4, xép
hang chung cic Ngan hang Thuong Mai, Western Bank xép thtr 9 trong nhém10 Ngan
hang.

» Nam 2006

v Tang von diéu 1é 1én 152,2 ty dong.

v Hoan thanh ké hoach nang cép co s& vat chat k¥ thuat, co s& ha téng va chuén bi nguén
nhéan lyc cho mé rong hoat dong cua Ngan hang, thuc hién cac chuong trinh dao tao
nghiép vu va dich vu khach hang lién tuc cho d6i ngii nhéan vién da timg budc nang cao
niém tin cua khach hang d6i v6i Western Bank.

v Vuot mirc ¢b tic theo nghi quyét ctia Dai hoi c6 dong nam 2006 va duoc Ngan hang Nha
nuée Can Tho danh gia dung thir 2 vé hoat dong hiéu qua trong sd cac ngan hang va chi
nhanh ngan hang thuong mai c6 phan trén dia ban Can Tho.

+ Nam 2007

v Tang von diéu 1é 1én 200 ty dong.

v Western Bank duoc chuyén doi tir Ngan hang TMCP nong thén (Ngan hang TMCP Nong
thon Co Do) sang mé hinh hoat dong Ngan hang TMCP db thi (Ngan hang TMCP Mién
Tay) vao thang 6 nam 2007.

v Hé¢ théng Quan tri ngan hang truc tuyén CoreBanking chinh thirc hoat dong;

v Trién khai thanh cong va dua vao hoat dong hé thong bao mat dung van tay (lan dau tién
sir dung trong hé thong ngan hang Viét Nam) cho toan bd nhan vién khi truy cap vao co
so dir liéu cua Ngan hang va ap dung cho ca khach hang.

v Lan lugt md rong mang ludi khap nuée, khoi dau bang nhiing sy kién khai truong dong
loat cac chi nhanh ¢ Ha Noi, Pa Ning, TP. HCM vao trung tuan thang 10.2007. Ngan
hang trién khai hé thong camera quan sat chuyén dung théng qua mang internet (ding IP
camera) két hop v6i hé théng hoi nghi truyén hinh (d3 dwa vao tmg dung nim 2006), tao
diéu kién thuan loi va hiéu qua cho viéc giam sat diéu hanh cua ngén hang khi m¢ rong
mang ludi.

Té chire tw vin
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v Tép trung phat trién cac kénh phan phbi moi nhu ATM, POS, ban phim quet thé ATM,
cac loai thé thanh toan va lién két voi cac déi tac chién luge c6 tiém luc tai chinh manh.

+ Nam 2008

v Tang von didu 18 1& 1.000 ty dong.

v Pung tht 1 trong tong sé 22 ngan hang thuong mai tai Viét Nam vé mirc d6 san sang cho
phat trién va ung dung cong nghé thong tin — truyén thong (Béo céo Viét Nam ICT Index
2007).

v Western Bank con 1a Ngan hang nhan giai thuéng “Cip vang thuong hi¢u chimg khoan
uy tin” va “Céng ty C6 phan hang dau Viét Nam” do Hiép hoi Kinh doanh ching khoan
VN, Tap chi Chuing khoan VN, Trung tdm Thong tin tin dung Ngan hang Nha nudc va
nhiéu cong ty khac phdi hop t6 chirc hang nam.

v Pugc Ngan hang Nha nuéc xép Hang A.

+ Nam 2009

v Tham gia chinh thirc hé théng thanh toan thé Banknet;

v Tham gia hé thong SWIFT;

v Puoc Ngan hang Nha nudc xép Hang A.

v Tiép tuc nhan dugc giai thuong “Cup vang thuong hiéu ching khoan uy tin”

» Nam 2010

v Ngay 17 thang 4 nam 2010, Pai hoi dong c6 dong cua Ngan hang da quyét dinh thong
qua viéc niém yét c¢6 phiéu tai SGDCK Tp.HCM;

v Thang 5 ndm 2010, Ngan hang dugc chap thuan doi tén tir Ngan hang TMCP Mién Tay
thanh Ngan hang TMCP Phuong Tay.

v Thang 8 ndm 2010 hoan thanh viéc ting von diéu 1é 1én thanh 2.000 ty dong.

Sau hon ba nam tang von va chuyén d6i mé hinh hoat dong thanh ngan hang d6 thi, Ngan
hang TMCP Phuong Tay (Western Bank) da nhanh chong thé hién niang lyc ciia minh 1a mot
trong nhitng ngan hang hoat dong hiéu qua lién tuc sudt hon 20 nam. Hién nay, Western
Bank dugc Ngan hang Thé giéi danh cho ngudn von tai trg phat trién nong thén 70 ty dong
va 20.000 USD cho viéc dao tao phat trién nhan luc. Bén canh nhitng hoat dong vi cong
dong nhu tham gia & tang qua cho cac em thiéu nhi c6 hoan canh khé khin co nhd, dic biét
voi thé hé tuong lai cua dat nude 1a hoc sinh, sinh vién, Western Bank 1a mot trong nhiing
ngan hang di dau trong viéc quan tim, chim soé¢ ngudn nhén lyc tuong lai bang cic chuong
trinh, san choi bd ich nhu “Sin hoc bng va qua ting tai Western Bank* (subt nim 2008 va
nam 2009), tai trg cho cac quy khuyén hoc. Western Bank con lién két tai trg cho cac truong

Pai Hoc Tinh/ Thanh Phd vé co sé vat chat phuc vu cong tac giang day va hoc tap cua

Té chire tw vin
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Giang vién & Sinh vién. Western Bank ludn hop tic cung cac trudng cao ding, dai hoc
trong viéc tiép nhan va tao co hoi viéc 1am dé sinh vién phat huy tai ning va niang luc cua
minh. Western Bank 1an luot mé rong mang ludi khip ca nude bang sy ra doi cua hang loat
chi nhanh tai Ha Noi, Pa Ning, Tp. H6 Chi Minh, Pa Lat, Quy Nhon. Tir 4 diém giao dich
nam 2004 dén nay (30/09/2010) Western Bank d3 c6 69 diém giao dich trén ca nudc (trong
d6 ¢o 1 so giao dich, 8 chi nhanh va 60 phong giao dich/quy tiét kiém truc thudc). Western
Bank thyc hién nhiéu dich vu ngén hang nhu phat trién thé ngan hang, kinh doanh ngoai héi,
thanh toan qudc té, cho vay doanh nghiép, cho vay tiéu dung... Hién nay, Western Bank da
thanh 1ap cong ty tryc thudc 1a Cong ty Quan 1y ng va Khai Théc tai san. Vi khach hang
trén ca nudc, Western Bank da tao dugc niém tin viing chéc, thé hién qua sé vén huy dong
tang nhanh, trong nim 2009 da dat tong v6n huy dong ting 285% so voi cing ky nim 2008.
Du n¢ cho vay nam 2009 tang hon 31% so v6i cung ky nam 2008. Nam 2009 loi nhuan
trude thué ting 20% so voi cung ky 2008.

Té chiic tw vin
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2. Co céu to chirc cia Ngan hang TMCP Phwong Tay

Hoi dong Tin dung
Héi déng Bau tw

Uy ban Quan Iy rti ro
Uy ban Nhan sw

DAI HOI BONG CO BONG)

( HOI BONG QUAN TRI

)

Uy ban ALCO, Kiém soat noi
b, chién lvoc

{ Ban Kiém soat )

BAN BIEU HANH

hang va Tai chinh
doanh nghiép

Khdi Dich vy ngan Khdi Dich vu ngan
hang va Tai chinh ca —
nhan

Khdi Ngubn vén va
Thi trwéng tai chinh

|

Ban Tw van/ Thu ky
Ban Kiém toan néi bo
Ban Tro y/ Thw ky

Khdi H tror
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tam Thé A ea - P. QL Bau tw o X A tri Rai ro lwGi va xay ché s pk ; "~
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- KHDMN: Khach hang doanh nghiép
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- QLRR: QuEn Iy ndi i

- KDV & NT. Kinh soanh v va ngosi b

- BCTEC: Binh ché tai chinh
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- OTRR: Qusin % ri ro
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. Pai Hoi dong ¢ dong

Bao gdm tit ca c6 déng c6 quyén biéu quyét ciia ngan hang. La co quan quyét dinh cao

nhit cia Ngan hang, quyét dinh cic van dé quan trong ctia Ngan hang theo luat dinh.
» Hoi ddng Quan tri

Hoi ddng Quan tri do PHDCD bau ra, 1a co quan quan 1y cao nhit ciia Ngan hang ¢
nghia vu quan trj Ngan hang giita hai ky dai hoi, c6 quyén nhan danh Ngan hang dé quyét
dinh cic van dé lién quan dén muc dich, quyén loi ctia Ngan hang, trir nhimg van dé
thudc tham quyén cua DPHPCD. Sb luong thanh vién Hoi dong quan tri mdi nhiém ky do

bHDbCD quyét dinh. Nhiém ky hoat dong ctia Hoi déng quén tri la 5 nam.
» Ban Kiém soat

Ban Kiém soat do PHDPCD bau ra, ¢6 quyén han va trach nhiém chi yéu nhu sau:

v Thyc hién giam sat Hoi dong Quan trj va Tong Giam ddc trong viéc quan 1y va diéu hanh
hoat dong kinh doanh Ngan hang.

v Kiém tra tinh hop phép, hop 1y, tinh trung thuc va mirc 6 can trong trong viéc quan 1y va
diéu hanh hoat dong kinh doanh Ngan hang; trong viéc to chirc cong tac ké toan va lap
bao céo tai chinh.

v Chiu trach nhiém trudc PHDPCD trong viéc thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

v Hién tai Ban Kiém soat Cong ty gdm 3 thanh vién. Nhiém ky cua Ban Kiém soat va cia
moi thanh vién 1a 5 nim.

- Hoi dong tin dung

Hoi dong tin dung do Hoi ddng Quan tri 14p, c6 quyén han va trach nhiém chu yéu sau:

v Xét duyét cac khoan vay theo han mirc Hoi déng Quan tri qui dinh.

v Pé xuat Hoi dong Quan tri xét duyét cac khoan vay vuot qua tham quyén ctua Hoi dong
tin dung;

- Ban Thu ky

v Gilip viéc cho Hoi dong Quan tri trong cong tac quan 1y Ngan hang.

v Chiu sy chi dao va bao cdo truc tiép cho Hoi ddng Quan trj.

. Ban diéu hanh

Tong giam dbc 1a ngudi co trach nhiém quan 1y va diéu hanh moi hoat dong ciia Ngan
hang theo dung quy dinh phap luat, cic quy dinh cua nganh, diéu 1& , quy ché va cac qui
dinh cta Ngan hang, dong thoi 1a ngudi tham muu cho HDQT vé hoach dinh cac muc

ti€u, chinh sach.Gitp viéc cho Tong Giam déc c¢6 cac Pho Téng gidm doc va cac trung

To chire tw van
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tam, khi, phong, ban nghiép vu chuyén mén.

- Ban ALCO (Uy ban Quén ly Tai sdn ng - Tai san c6)

4

Quén 1y bang tong két tai san nham ti da hoa thu nhap cho Ngan hang.

Xem xét va phé chuan chinh sach quan ly tai san ng - tai san co, cac tha tuc va cong cu

kiém soat, do ludng dam bao viéc thuc hi€n va tuan tha chinh sach cta cac don vi trong

toan hé thong.

Quan ly rai ro thanh khoan, rui ro thi trudng va rui ro 1ai suat.

3. Danh sach c6 dong sang lap, c6 dong lom, co ciu co dong cia Ngin hang
TMCP Phuong Tay

3.1. Danh sach c6 dong sang lap

Do Ngin hang TMCP Phuong Tay dugc cip Gidy ching nhan DKKD tir nim 1992

nén nhimmg cd dong sang 1ap cua cong ty khong con bi han ché chuyén nhugng nhu

theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép.

3.2. Co ciu c6 dong 16m nim giir tir 5% c6 phan tré 1én cia Ngan hang TMCP
Phuong Ty tai thoi diém 30/09/2010

N S6 PKKD/ o S6 CP Gia tri Ty 1§
TT Tén co dong CMTND Dia chi <& hifu (VND) SH (%)
Nguyén Thi Kim 90 Lé Loi, P.Bén Thanh,
1. 022413084 19.933.100 9,97
Thanh Q.1, Tp.HCM 199.331.000.000
. . Xi nghi¢p 19/5 khu A2
Hoang Minh R . .
2. ] 031374625 | Kénh Giang Thuy | 12.004.140 6,00
Huéng R o 120.041.400.000
Nguyén, Hai Phong
Cty CP Ning 160 Tiang Bat HO, thanh
3. | lugng Sai Gon - 3503000174 | phd Quy Nhon, tinh Binh | 19.705.454 9,85
i . 197.054.540.000
Binh Binh Pinh
. L6 46 Cong vién phan
Cty CP Cong R R
K 1A mém Quang Trung, P.Tan
4. | nghé Vién thong 410300992 ) N 18.810.000 | 188.100.000.000 9,41
. Chanh Hiép, Q.12,
Sai Gon
Tp.HCM
Téng cong 70.452.694 | 704.526.940.000 35,23

(Nguon: Ngdn hang TMCP Phuwong Téy)

Té chiie tw vén
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3.3. Co céu 6 dong ciia Ngan hang tai thoi diém 30/09/2010

TT Co ciu cb dong S6 CP s6 hiru g;g)l : gul%,sf) So l(;r(gln gg €
1. | T chic trong nudc 55.189.597 551.895.970.000 27,59 6
2. | Tb chirc ngoai nude - - - 0
3. | C4nhén trong nudc 144.083.238 | 1.440.832.380.000 72,04 428
4. | Canhén ngoai nudc - - - 0
5. | C6 phiéu quy 727.165 7.271.650.000 0,36 -
Téng cong 200.000.000 2.000.000.000.000 434

(Nguon: Ngdn hang TMCP Phwong Tay)

4. Danh sich nhirng cong ty me va cong ty con ciia to chirc chao ban, nhirng

cong ty ma to chirc chao ban dang nam giir quyén kiém soat hoac c6 phan chi

phoi, nhirng cong ty nam quyén kiém soat hoic c¢o6 phan chi phoi doi véi to

chirc chao ban

Ngan hang c¢6é mét (01) cong ty con 1a Cong ty quan 1y no va khai thac tai san - Ngan
hang TMCP Phuong Tay (viét tit AMC Ngan hang Phuong Tay), duoc thanh 1ap theo
Quyét dinh sé 3132/QD-NHNN ngay 16/12/2008 ctua Thong Déc Ngan hang Nha nudc
Viét Nam véi mirc von diéu 1¢ 100 ty dong do Ngan hang Phuong Tay gop 100%.

5. Danh sich nhirng Céng ty nim quyén kiém soat/chi phéi To chirc chio ban

Khoéng c6

6. Hoat dong kinh doanh

6.1. Cac san pham va dich vu cung cip

Ngan hang Phuong Tay duoc phép cung cip day du cac loai hinh dich vu ciia mot ngan
hang thuong mai.

S N N N R N N N NN

Dich vu tai khoan;

Dich vu thanh toan quéc té;

Dich vu ngan hang dai ly;
Cac dich vu khac theo Giéy chung nhan BPKKD.

Dich vu chuyén tién trong va ngoai nudc;

Dich vu huy dong von (tién gui tiét kiém, trai phiéu, ky phiéu);

Dich vu kinh doanh ngoai hdi, mua ban ngoai t¢;
Dich vu thé;

Dich vu bao lanh;

Dich vu cho vay ca nhan, doanh nghi¢p (ngén han, trung han, dai han);

Té chiie tw vén
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)
Dia chi: S6 16, L6 14A, Ph Trung Hoa, Quan Cau Gidy, Ha Noi
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6.2. Cac mang hoat dong kinh doanh chinh
6.2.1. Hoat dong huy dong von

Nhiam dam béo sy ting truong 6n dinh ctia ngudn von, Ngan hang TMCP Phuong Tay cha
trong cong tac huy dong von, str dung cong cu 1ai suét linh hoat, pht hop véi timg déi tugng
khach hang va tan dung loi thé vung dé thu hat nguén von nhan rdi tir nén kinh té. Céc hinh
thirc huy dong von ciia Ngan hang rat da dang, linh hoat nham dap umg tét nhat nhu cau gui
tién ciia khach hang. Ngan hang di tich cyc mé rong quan hé, tim kiém khach hang, da dang

ho4 san pham, ning cao chat lwong phuc vu khach hang.

Hién nay, Ngan hang TMCP Phuong T4y c6 nhiéu san pham tiét kiém dong Viét Nam va
ngoai t¢, vang véi ky han phong phu, thu hit manh nguén von nhan rdi trong dan cu va
doanh nghiép. Cac san pham huy dong von ctia Ngan hang TMCP Phuong Ty rét linh hoat,
dap tmg nhu cau da dang cua khach hang nhu: cac san pham tiét kiém cho phép khach hang
chu dong Iya chon phuong thirc nhén 13i, gbc voi 131 sudt wu dai kém theo nhidu chuong
trinh khuyén mai hip dan.

Ting trwéng huy dong von qua cac nim nhw sau:

TT Chi tiéu 31/12/2006 | 31/12/2007 | 31/12/2008 | 31/12/2009 | 30/09/2010
Tién gtri khach hang
1. ) . 171.814 572.452 859.372 3.309.043 | 4.137.200
(triéu dong)
Tang truéng huy dong
2. p 43,32% 233,18% 50,12% 285,05% 25,02%
von (%)

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhdt nam 2008 va ndam 2009 da dwoc kiém todn va Quy
3/2010 hop nhdt chua kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phurong Tay.

BIEU PO TANG TRUONG HUY PONG VON CUA WESTERN BANK

6.000.000 300%
285, 05%
4.785.219

5.000.000 233,18% 250%
4.000.000 /A\ / \ 200%
3.000.000 / \ / 150%
2.000.000 - 100%

43,32% \ {
1.000.000 572452 50,12% 44,87% | 50w

171.814 .
0 | m— ] 0%
31/12/2006 31/12/2007 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

mmm Tién glri khach hang (trigu ddéng)

—m—Tang trudng huy déng vén (%)
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Cudi ndm 2007 dén dau nam 2008, lam phat tang cao, theo chi dao cua Chinh phu, NHNN
thuc hién cac chinh sach tién té thit chat, kiém soat toc do tang téng phuong tién thanh toan,
khdng ché muc ting truong tin dung da tao ra cudc dua vé 1ai suat huy dong giita cac ngan
hang, day mat bang ldi suat chung 1én cao lam cho hoat dong kinh doanh ngan hang gip
nhiéu khé khan. Tinh hinh kho khin tiép tuc kéo dai hét nam 2008. Mic du trong tinh hinh
kho khin chung, s du tién giri khach hang cia Ngan hang TMCP Phuong Tay tai thoi diém

cubi ndm nam 2008 van ting 50% so voi thoi diém cudi nim 2007.

Budc vao dau nim 2009 nén kinh té toan cdu d6i mdt v6i con khing hoang tai chinh, tuy
nhién nho sy hd trg cla cac goi kich cau cua cac Chinh phu cac nuwdc ma nén kinh té dan
dan budc ra khoi con khung hoang tai chinh, trong d6 c¢6 Viét Nam. Mic du vay, Ngan hang
van gilt dugc téc do ting truong Huy dong von kha cao, sé du tién giri cua khach hang tai

thoi diém cubi nam 2009 ting 285% so v&i cung thoi diém nam 2008.

Tinh dén hét quy 3 nam 2010, trong tinh hinh cic ngan hang canh tranh i suat huy dong

von, toc d6 ting truong huy dong von cia Ngan hang van duy tri toc d¢ tang truéng hon 25%

so voi1 cudi nam 2009.

(Pon vi tinh: triéu dong)

i Téc dp ting trwdng
TT Chi tiéu huy dong von 31/12/2008 | 31/12/2009 30/09/2010
2008-2007 | 2009-2008
I. | Tién gtri khach hang 859.372 | 3.309.043 4.137.200 50,1% 285,05%
1. | Theo loai hinh
Tién giri khong ky han 411.757 576.763 390.947 33,4% 40,07%
Tién guri ¢o ky han 446.196 2.684.473 3.746.193 69,1% 501,64%
Tién ky quy 1.419 47.807 60 - | 3269,06%
2. | Theo ddi twong
Té chirc 334.342 1.478.572 1.366.592 15,3% 342,23%
Ca nhan va déi tuong khac 525.030 1.830.471 2.770.608 85,9% 248,64%
3. | Theo loai tién
Déng Viét Nam (VND) 830.298 | 3.251.310 4.056.169 45,1% 291,58%
Ngoai t& quy ra VND 29.074 57.733 81.031 98,57%
II. | Tién giri ciia cac TCTD 619.619 | 5.658.642 903.537 130,1% 813,25%
Tién gui khong ky han 19.619 47.207 367 (71,7%) 140,62%
Tién gui co6 ky han 600.000 | 5.611.435 903.170 200% 835,24%
Téng huy dong von 1.478.991 | 8.967.685 5.040.737 75,7% | 506,34%

Nguén: Bdo cao tai chinh hop nhat nam 2008 va nam 2009 di dwoc kiém todn, va BCTC
OQuy 3/2010 hop nhdt chuwa kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phwong Tay.

Té chire tw vin
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Do tinh hinh thj truong tai chinh bién dong nén co cau huy dong von ciia Ngin hang TMCP
Phuong Tay giita cic nam ciing ¢ su thay doi, tuy nhién mirc thay doi 1a khong dang ké. Ty
trong tién giri khong ky han va c¢6 ky han cua khach hang thoi diém cubi nim 2007 va va
cubi nam 2008 gan bang nhau. Nhung qua nim 2009, ty trong nay c6 sy thay doi 16n 1a tién
giri khong ky han giam, ty trong con 17,4%, trong khi d6 ty trong tién guri ¢6 ky han lai ting
manh vdi ty trong 82,6%, va dbi véi tién giri cia cac TCTD thi tién giri ¢6 ky han 1a chi
yéu, chiém trén 90%. Ty trong nay dén cudi Quy 2 nim 2010 thay ddi nhe so voi cubi nim
2009. Ty trong tién gui cua cac to chirc kinh té trong co cdu tién gui cta khach hang theo
d6i truong tai Ngan hang thap hon tién giri ca nhan qua cac nam. Tai thoi diém 31/12/2009,
ty trong tién giri clia to chirc kinh té chiém 44,7%. Tuy nhién, tai thoi diém 30/09/2010 ty
trong nay di co su thay dbi 1on, ty trong tién guri ciia ca nhan chiém gan 85% trong co cu

tién giri ciia khach hang, thé hién su 6n dinh hon vé co cdu huy dong ciia Ngan hang.
Ngan hang TMCP Phuong Tay duoc cap phép kinh doanh ngoai hdi tir thang 5 nam 2008.
6.2.2. Hoat dong tin dung va bao lanh

T ndm 2007, hoat dong tin dung ctiia Ngan hang da phat trién manh. Hoat dong tin dung da
duogc da dang theo cac d6i tugng khach hang doanh nghiép, khach hang c4 nhéan va da dang

hoa theo nganh nghé dé dam bao thyuc hién mot cach chuyén sau, chét luwong cao.

(Pon vi tinh: triéu dong)

Thoi diém
31/12/2007 | 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

TT Chi tieu

Téng du no tin dung
1. o 628.415 1.364.529 1.791.247 2.661.622
(triéu dong)

2. | Tang truéng duno (%) 82,89% 117,14% 31,27% 67,30%

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhat nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém todn, va BCTC
Quy 3/2010 hop nhat chwa kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phwong Tay.

3.000.000 140%
2.661.622

117,14%

2.500.000 - 120%

- 100%
2.000.000

82, 89% 791.247

67,30% - 80%

1.500.000

- 60%
1.000.000

628.415 - 40%

0,
500.000 31,27%

- 20%

O 0%

31/12/2007 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

mmm Téng du no tin dung (triéu déng)

Tang trudng du ne tin dung (%)

Té chire tw vin
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)

Pia chi: S6 16, Lo 14A, Phd Trung Hoa, Quan Cau Glay Ha No6i
Tel: (844) 936 8449 Fax: (844) 936 8452 website: www.evs.vn

24



WESTERN BANK NGAN HANG TMCP PHUONG TAY
BAN CAO BACH CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

Dau nim 2008, Ngan hang TMCP Phuong Tay da ting von diéu 18 tir 200 ty dong 1én 1.000
ty dong. Vi ngudn von ty co ddi dao, Ngan hang d¢a mé rong hoat dong cho vay tin dung
trong nam 2008, dén cudi nam 2008 du ng tin dung Ngan hang ting 117,1% so voi nim
2007. Tuy nhién mirc ting truong tin dung ciia nim 2009 ting 31,27% so véi cudi nim
2008, mot phan phu hop theo cha truong kiém soat tin dung cia NHNN va kiém soat chit

lugng tin dung cua ngan hang.

Niam 2008 va dau ndm 2009, thyc hién chi dao ctia Chinh phu va NHNN vé kiém soat tin
dung dé gop ph?m kiém ché lam phat, trén co s¢ nhan dinh mirc d6 rii ro cia thi truong, va
truée nhitng dién bién phic tap ciia tinh hinh kinh té vi mé néi chung va thi truong tién té
noi riéng, Ngan hang TMCP Phuong Tay lién tuc ¢ su diéu chinh vé chinh sach tin dung
theo hudng phul hop véi didu kién thi truong dam bao hoat dong tin dung an toan, hiéu qua.
Hét qui 2/2010, toc d6 ting truong tin dung & mirc thap so véi nam 2009. Pén cubi quy 3
ndm 2010, du no tin dung ctia Ngan hang da co6 budc ting truong ngay sau khi ngan hang
hoan tat ting von tir 1.000 ty 1én 2.000 ty trong thang 8/2010. Tinh dén hét 30/09/2010 toc
d6 tang truong tin dung dat gin 45% so v6i ddu nam, phu hop véi phuong an sir dung von tir
dot ting von 1én 2.000 ty dé mé rong kinh doanh.

Co cau dw n¢ theo nganh

(Pon vi tinh: triéu dong)

31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
TT Du n¢ theo nganh
S6 dur T(ZA)I)"‘ S6 dur g/ol)e S6 dur %}')e
j, | Kinh doanh cd thé va cho | ) 41y 4928 | 974.607 | 54,41 | 1261.602 | 47,65
vay can bd CNV
2. | Nganh xay dyung 407.155 | 29,84 | 348456 | 19.45| 379.180 14.32
3. | Néng nghiép 80.880 593 | 48137 2,69 51.347 1,93
4. | Thuong nghiép 55.374 4,06 | 41360 | 231 44.807 1.69
5. | Cong nghé ché bién 36.516 2,68 67.061 | 3,74 | 184.009 6.95
6. | Thuong mai - 0,00 | 175902 | 9,82 | 163.789 0,62
7. | Nganh khac 112.192 8,22 | 135724 | 7,58 | 576.888 | 26,84
Tong cong 1.364.529 100 | 1.791.247 | 100 | 2.661.622 | 100,00

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhat nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém todn, va BCTC
Quy 3/2010 hop nhdt chuwa kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phwong Tay.
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CO CAU DU NQ THEO NGANH

Kinh doanh ca
thé va cho vay
CNV, 54,41%

Kinh doanh ca
théva cho vay
canbd
CNV, 49,28% - -

A Nganh xay . n
dung, 29,81% d:f;”ll’:}x:é’%

Nganh
khae,8,22%

Ning
Cﬁflhgnghé ché Thnong nghiép. 5.93% Congnghéché ! nghiép,2,31%
bién,2,68% nehiép, 4,06% bién, 3,74%
Tai thoi diém 31/12/2008 Tai thoi diem 31/12/2009

Ngan hang TMCP Phuong Tay cho vay ¢ moi linh vuc hoat dong. Do dac thu cua Ngan
hang 14 chuyén ddi tir Ngan hang c¢6 phan néng thon nén trong co cdu cho vay, linh vuc hoat
dong kinh doanh ca thé chiém ty trong cao trong co cau cho vay, ké tiép linh vuc xay dung

cing chiém ty trong déng ké trong co ciu cho vay cua Ngan hang.

+ Co cAu du no theo thoi gian

(Pon vi tinh: triéu dong)

31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
TT Du ng theo thoi gian

) Ty 1€ £ Ty 1€ Z Ty 1€

So dw (%) So dw (%) So dw (%)
1. | No nge‘in han 435382 | 31,9% 540.736 | 30,19 | 1.258.741 | 47.,29%
2. | No trung han 842.443 | 61,7% | 1.152.453 | 64,34 | 1.195.505 | 44,92%
3. | No¢ dai han 86.704 6,4% 98.058 5,47 207.376 7,79%
Téng chng 1.364.529 100% | 1.791.247 | 100% | 2.661.622 100%

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhat nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém todn, va BCTC
Quy 3/2010 hop nhdt chiea kiém todn ciia Ngan hang TMCP Phuwong Tay.

Té chiie tw vén
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CO CAU DU NQ THEO THOI GIAN

Nongin
han, 31,9% Ngtrung

han, 61,7%

Nordai
han, 5,47%

Tai thoi diém 31/12/2008 Tai thoi diém 31/12/2009

Ty trong cho vay trung han va dai han ciia Ngan hang tai thoi diém 31/12/ 2008 1a 68.1%,
31/12/2009 1a 69.8%, va tai thoi diém 30/09/2010 1a 52,46% giam nhe so vdi thoi diém
31/12/2009. Xu hudng giam nhe ty trong cho vay trung dai han phu hop véi dinh hudng
ngan hang dang phat trién tin dung, tai trg v6n luu dong cho cac doanh nghiép vira va nho.

+ Co cau dw ng phan theo doi twong

(Pon vi tinh: triéu dong)

31/12/2008 31/12/2009 30/06/2010
TT Du ng theo doi twrgng
S6 dur T(XA})‘* S6 dur T(Z/o')e S6 dur ?ZA)')"
1. | Té chirc kinh té 500.878 36,7 | 618.384 | 34,52 | 1.234.651 46,39
2. | Canhan 863.651 63,3 | 1.172.86 | 6548 | 1.426.971 53,61
Téng cjng 1.364.529 100 | 1.791.247 100 | 2.661.622 | 100,00

Ngué‘n: Bado cao tai chinh hop nhat nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém toén va BCTC
OQuy 3/2010 hop nhdt chuwa kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phwong Tay.

Ngan hang TMCP Phuong Tay la mot Ngan hang da ning cung cap nhiéu loai dich vu da
dang cho cac doanh nghiép, ca nhan hoat dong trong moi linh vuc, nganh nghé phu hop voi
chién luoc phat trién cua nha nudce, chién luoc phat trién ciia nganh ngan hang va chién luoc
phat trién ciia Ngan hang TMCP Phuong Tay theo dinh hudng phuc vu cho cac di tuong
khach hang ca nhan, ho kinh doanh c4 thé va doanh nghiép vira va nho.

Phan loai n¢ va trich 1ap du phong tin dung
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Theo ti€u chi phan loai ng quy dinh tai Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay 22/4/2005
ciia NHNN va Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN ngay 25/4/2007 vé viéc sira doi, bo sung
mot s6 didu cua Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay 22/4/2005 cia NHNN vé Phan
loai ng, trich 1ap va st dung duy phong dé xur ly rii ro tin dung. Theo do6 tai thoi diém
31/12/2009 Ngan hang phai trich 1ap dé du phong cho nhimng ton that c6 thé xay ra do khach
hang cta t6 chuc tin dung khong thyc hién nghia vu theo cam két. Dy phong riii ro dugc tinh
theo du no géc va hach toan vao chi phi hoat dong ctia td chire tin dung.

Dy phong rui ro bao gdm: Dy phong cu thé va Dy phong chung.

Du phong cu thé: cac khoan cho vay dugc phan loai theo cac mirc d6 rui ro va phai trich
1ap dy phong cu thé trén timg rui ro tin dung thuan cia cac khoan cho vay (duoc tinh bang
gid tri con lai ciia khoan cho vay trir di gid tri tai san dam bao da duoc chiét khau theo quy

dinh) theo cac ty 1€ twong Gng tirng nhom nhu sau:

1 No dii tiéu chuan 0%
2 No céan chi y 5%
3 No duéi tiéu chuan 20%
4 No nghi ngo 50%

(Nguon: Ngdn hang TMCP Phuwong Tay)

Dy phong chung: 13 khoan tién dwoc trich 1ap dé du phong cho nhing tén thit chua xéac
dinh duoc trong qua trinh phan loai ng, trich 1ap du phong cu thé va trong cac truong hop
kho khin vé tai chinh cua cac to chirc tin dung khi chét lwgng cac khoan no suy gidm. Ty 1€
trich 1ap va duy tri du phong chung bang 0,75% tong gia tri cac khoan ng, cac khoan bao
lanh, cac khoan chap nhan thanh toan va cam két cho vay.

Chi tiét phan loai no va trich du phong cu thé va dy phong chung nhu sau

(Pon vi tinh: triéu dong)

Thoi diém
TT Chi tiéu
31/12/2008 30/11/2009 30/09/2010
1. | No di tiéu chuan 1.248.831 1.464.072 2.633.861
2. | Ngcanchay 84.298 7.821 9.586
3. | No dudi tiéu chun 12.049 4.558 2243
4. | No nghi ngo 9.560 12.655 1.549
5. | No c6 kha nang mat vén 9.790 20407 14.383
T chirc tw va
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Téng cong 1.268.717 1.509.513 2.661.622
1. | Du phong cu thé (*) 4.438 4.094 3.707
2. | Du phong chung (*) 1.350 2.350 13.402

Téng dy phong riii ro tin dung 5.788 6.444 17.109

T§ 1¢ No x4u (**)/ tong dw ng 2,74% 2,19 % 0,68%

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndam 2008 va nam 2009 da dwege kiém todn va Quy 3/2010 hop
nhat chiea kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phuong Tay.

(%): trich ldp dw phong nam 2009 theo s6 liéu phdin loai ngay 30/11/2009 (s6 liéu theo BCTC ndam
2009 da kiém todn)

(**): No xau bao gom No duweoi tiéu chudn, No nghi ngo, va No co6 kha nang mat von

Theo thuyét minh trong bao céo tai chinh nim 2009 da duoc kiém todn Ngan hang TMCP
Phuong Téy da trich du phong cu thé day dii 100% theo quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va
thuc hién 19 trinh trich dy phong chung nham tuén thu theo quy dinh ctia NHNN. bdi véi du
phong chung, s du ng vay ngay 30/11/2009 di duoc phan loai No tin dung theo Quyét dinh
493/2005/QD-NHNN va sé du phong ruai ro tin dung chung (du phong chung) ma Ngan
hang TMCP Phuong Tay phai trich lap 1a 11.251 tridu dong (bang 0,75% trén Tong du no
trir No' ¢6 kha nang von va cong Cam két ngoai bang). Va sb liéu thuc té 31/12/2009, Ngan
hang TMCP Phuong Tay di trich 1ap du phong chung 1a 2.350 triéu déng va s6 con phai
trich 1ap bd sung nam 2010 1a 8.901 triéu dong (Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN cho
phép Ngan hang trich lap du du phong chung nay trong khoang thoi gian 5 nam ké tir ngay
Quyét dinh nay c6 hiéu luc, tir thang 5/2005 dén thang 5/2010). Tinh dén thoi diém
30/06/2010, Ngan hang TMCP Phuong Tay da trich 1ap du phong rui ro tin dung 1a 11.396
triéu dong, tuan thu theo theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN.

6.2.3. Hoat dong thanh toin qudc té

Hoat dong thanh toan qudc té cia Ngan hang TMCP Phuong Tay bat dau tir nim 2008.
Trong nim 2008, doanh sb thanh toan xuat khau cua Ngan hang dat 698.409 USD. Trong
nam 2009, doanh sb thanh toan xuit khdu cua Ngan hang dat 2.345.552 USD. Trong do,
gao, thuy san l1a cac mat hang xuat khau chu lyc duoc thanh toan qua Ngan hang TMCP
Phuong Tay. Vi hoat dong thanh todn qudc té ctia Ngan hang TMCP Phuong Tay méi di
vao hoat dong dugc hon 2 nam (bat dau tir ddu ndm 2008), va dang trong qué trinh hoan
thién va phat trién nén thi phan cta hoat dong nay chiém ty trong khong dang ké so véi thi

phan toan hé thong ngan hang.
6.2.4. Hoat dong kinh doanh thé

Hoat dong kinh doanh thé ctia Ngan hang dén bat dau di vao hoat dong tir nim 2005. Cing
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véi su dau tu lién tuc vé nhan lyc, cong nghé va nguén lyc tai chinh, hoat dong kinh doanh
thé cua Ngan hang TMCP Phuong Tay dang phat trién ngay cang manh va hoan thién hon.
Sau khi két ndi thanh cong hé théng BankNet, Ngan hang dang thuc hién thi tuc dé két nbi

dé phat trién cac loai thé qudc té (Visa, Mastercard) trong thoi gian téi.

) luong thé ghi ng va doanh sb str dung thé ghi no ndi dia “Western Bank” nhu sau:

TT Chi tiéu Nam 2007 Nam 2008 Nam 2009
1. | S6lugng 202 1.340 16.921
2. | Doanh sé (Triéu dong) 304 13.286 26.664

(Nguon: Ngin hang TMCP Phuwong Tay)
6.2.5. Hoat dong kinh doanh ngoai t¢

Hoat dong kinh doanh ngoai té ctia ngan hang bat dau tir naim 2008. Budc dau, Ngan hang
tap trung vao dich vu huy dong tién giri bang ngoai té va kinh doanh ngoai té trén thi truong
lién ngan hang. Lai tir kinh doanh ngoai t& nam 2008 1a 1.607 triéu dong, trong nam 2009
dat 18.261 triéu dong, dong gop 11,3% vao tong thu nhap ciia Ngan hang, va 1ai tir kinh
doanh ngoai té 9 thang dau nim 2010 14 9.501 triéu dong.

6.2.6. Hoat dong quan ly ng va khai thac tai san

Ngan hang TMCP Phuong Tay da dugc NHNN chap thuan cho thanh 1ap cong ty Quan ly
ng va Khai thac tai san truc thudc Ngan hang véi von diéu 1& 100 ty dong theo Quyét dinh
3132/Qb-NHNN ngay 16/12/2008.

Cong ty Quan 1y no va Khai thac tai san da bat dau di vao hoat dong tir thang 5-2009.
6.3. Quan Iy riii ro va bao toan von

Sau khi chuyén sang hoat dong theo mé hinh ngan hang TMCP, Ngan hang TMCP Phuong
Tay phét trién theo dinh huéng ciia mot ngan hang ban 1é trén nén tang ing dung cong nghé
hién dai, khong ngimg cb ging tré thanh lya chon dau tién cta nha dau tu va khach hang
cho nhu cau vé dau tu va dich vu tai chinh c4 nhan.Tuy nhién, trong diéu kién méi trudng
kinh doanh ngay cang tré nén rui ro hon, viéc quan 1y rii ro va bao toan von 1a vo cling quan
trong. Chinh vi vay, Ngan hang TMCP Phuong Tay da va dang xdy dung mot hé théng quan
1y rai ro theo cac chudn muc quéc t& nhim giam thiéu rai ro xudng muc thip nhat, co thé

chép nhan duoc.
6.3.1. B0 may quan tri rii ro cia Ngan hang TMCP Phuwong Tay

a. Hoi dong Quan tri

Té chire tw vin
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v HDQT co6 quyén han va nhiém vu cao nhat trong vigc diéu hanh tit ca cac hoat dong cua
Ngan hang lién quan dén QLRR, bao dam hoat dong kinh doanh cta Ngan hang khong

ngung phat trién, an toan va bén viing.

v Dé thyuc hién chuc nang va nhi¢ém vu cua minh, HPQT chiu trach nhiém ban hanh cac
chinh sach va chién lugc quan 1y rai ro phi hop trong ting thoi ky; xac 1ap cac gioi han
kinh doanh an toan; truc tiép phé duyét cac giao dich kinh doanh cé gia tri 1on theo quy
dinh cua phap luat va Ngan hang trong timg thoi ky; quyét dinh co cdu té chirc va cac vi

tri nhan su chu chot.

v Cac chinh sach, hoat dong quan 1y rui ro cuia HPQT phai phu hgp véi cac quy dinh tai
Diéu 1¢é ciia Ngan hang va Nghi quyét ciia Pai hoi dong cd dong trong timg thoi ky.

b. Uy ban Quan ly Tai san N¢ - Tai san Cé (ALCO)
v ALCO la bo phan do Héi déng Quan trira quyét dinh thanh lap.

v ALCO c6 nhiém vu gidm sat va quan 1y tong thé cac hang muc tai san c6 va tai san ng
trong bang can ddi ké toan hop nhét va riéng biét ciia Ngan hang nham t6i da hoa loi
nhuan va toi thiéu hoa cac ton that phat sinh do nhiing bién dong bat 1gi tir thi truong;
Quan Iy rai ro thanh khoan; Piéu hanh 13i suét va ty gia phu hop.

c. Hoi dong Xir Iy Ruii ro
Hoi déng Xt Iy Rui ro do HPQT thanh 18p va chiu trach nhiém (i) xem xét vi€c phan loai
ng, trich lap dy phong rui ro trong timg thoi ky; (ii) quyét dinh xir Iy cac khoan ng xau tir
quy du phong rui ro va phuong an thu hdi ng ddi véi cac khoan no da dugc xir 1y rai ro
tin dung trong tung thoi ky; (iii) xem xét bao cédo tinh hinh theo doi, sao ké va thuc hién
thu hdi ng ddi véi cac khoan ng da duoc xtr 1y rui ro tin dung.

d. Hji dong Tin dung

v Hoi déng Tin dung do HPQT ra quyét dinh thanh 13p va chiu trach nhiém xem xét phé
duyét gi6i han tin dung/cap tin dung ddi véi khach hang khong phai 1a dinh ché tai chinh
theo tham quyén phan cép ciia Hoi dong Quan tri.

v Ngoai ra, Hoi dong Tin dung con c6 nhiém vu xem xét va dé xuat 1én HPQT phé duyét
cac khoan vay/tong cac khoan vay ddi véi mot khach hang vuot 10% von tu c6 cia Ngan
hang.

e. Tong Giam doc

v Toéng Giam dbc 1a nguoi chiu trach nhiém trude HDQT trong viée to chire trién khai kip
thoi va c6 hiéu qua cac chinh sach, dinh huéng, quyét nghi lién quan dén QLRR do
HDQT ban hanh.
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Téng Giam ddc co nhiém vu ban hanh cac quy dinh, cic quy trinh nghiép vu va cac ¥
kién chi dao kip thoi nham dam bao hoat dong QLRR trong toan hé thong Ngan hang dat
cac muc ti€u ma Pai hoi déng cbd dong va HPQT da dé ra, dam bao moi loai rui ro déu
duogc kiém soat & muc do thich hop, va bao cdo HPQT kip thoi cac dau hiéu hodc bién cb

gdy tac dong bat lgi dén hoat dong kinh doanh binh thuong ctia Ngan hang.

Tong Giam dbc duge quyén ra cac quyét dinh c6 lién quan trong pham vi dugc Hoi dong

Quan tri phan cip va uy quyén.

f. Cac phong ban QLRR tai Hgi s& chinh

v

Céc phong ban c6 nhiém vu QLRR tai Hoi s¢ chiu trach nhiém tham muu cho Téng
Giam déc trong viéc diéu hanh cac hoat dong lién quan dén QLRR, bao gdm viéc soan
thao cac quy trinh va so tay hudng dan nghiép vu; giam sat va danh gia hoat dong QLRR
no6i chung trong toan Ngan hang va noéi riéng ddi vai timg chi nhanh, phong giao dich
truc thudc; dé xuit cac bién phap thuc thi nham ngan ngua va kiém soat rui ro.

Céc han mirc vé quan 1y rai ro nhu han muc vé phé duyét giao dich lién quan dén nghiép
vu ngan quy, tin dung, tién giri, tién vay dugc Tong giam dbc ban hanh ap dung, va cai

dat tap trung thong nhét trén toan hé thong quan tri ngan hang truc tuyén - CoreBanking.

. Hé théng giam sat, kiém tra hoat dong QLRR

Hé théng kiém toan nodi bod: thuc hién ra soat danh gia mot cach doc 1ap va khach quan
dbi voi hé théng kiém tra kiém soat ndi b vé tinh thich hop va su tuan tha cac chinh
sach, quy ché, quy dinh, quy trinh di duoc thiét 1ap nhdm quan 1y rui ro trong hoat dong
Ngan hang.

Hé théng kiém tra noi bo: bao gém cac phong/ban/bd phan/can bg phu trach kiém tra noi
bo tai cac don vi truc thuoc Ngan hang. Nhi€ém vu cua hé théng kiém tra ndi bo 1a theo

doi sat

6.3.2. Hoat djong quan tri rii ro tin dung

Hoat dong quan tri rui ro tin dung tai Ngéan hang dugc thyc hién nhu sau:

<«

<«

\

\

Thiét 1ap moi truong lam viéc cong khai va minh bach;
Hé thong phan cap, tham quyén ra quyét dinh cy thé, rd rang theo nguyén tic than trong;

Quy trinh c4p tin dung dam bao tach bach giita khau tham dinh va ra quyét dinh. Cac tiéu
chuan cip tin dung duoc quy dinh rd rang va cong khai. Moi dién bién ddi vé6i tiung

khoan cép tin dung dugc thé hién chinh xac, cap nhét va luu trit trén hé théng;

Ngan hang dic biét chu trong dén chat luong nhan sy tin dung, dam bao vé mit dao dirc

To chire tw van
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nghé nghiép, trinh d§ chuyén mon, ché do dao tao;

6.3.3. Phan cip thim quyén phé duyét giéi han tin dung (GHTD)

Thim quyén phé duyét

TT A 2 A A A !
Cap tham quyen phé duyét GHTD (t déng)
L. | Hgi dong quan tri >10% von diéu 1¢
2. | Hgi ddng tin dung (*) <=10%/ vbn diéu 1&

3. | Téng Giam dbc (*)

+ Ca nhdn <=20ty

+ T6 chire <=501p

(*) Theo Nghi quyét s6 2.0509/2009/BB-HPQT ciia HPQT, va do HPQT quyét dinh thay doi phit

N

hop voi quy dinh va tinh hinh kinh doanh tirng thoi ky

6.4. Thi truwdomg hoat dong

6.4.1. Mang luwéi hoat dong ciia Ngan hang TMCP Phuong Tay

Sau khi dugc chap thuan chuyén d6i mé hinh tir Ngan hang TMCP néng thon thanh Ngan
hang TMCP @6 thi vao thang 06/2007, Ngan hang TMCP Phuong Tay khong ngung thuc
hién m¢ rong mang ludi chi nhanh, phong giao dich trén pham vi ca nude. Sau hon 2 ndm
chuyén ddi, Ngan hang di phat trién thém thém gan 60 vin phong, va tinh dén thang
09/2010, Ngan hang c6 1 S¢ giao dich, 8 Chi nhanh (CN) va 60 Phong giao dich (PGD)/Quy
tiét kiém da di vao hoat dong trén ca nudc.

6.4.2. Mang ludi khach hang va cac loai dich vu cho khach hang

a. Mang lu6i khach hang

Tinh dén thoi diém 31/12/2009, tong sé khach hang co giao dich véi Ngan hang TMCP
Phuong Téy 1a 89.241 khach hang, trong d6 khach hang té chirc 1a 777 khach hang va khach
hang ca nhéan la 88.464 khach hang.

Béang phan loai khach hang theo dia ban:

Ty trong theo dia ban Khach hang té Khach hang Téng s6 khach
chire ¢4 nhan hang giao dich
Can Tho 137 10.008 10.145
TP. HCM 137 46.727 46.864
Ha No6i 172 6.019 6.191
DPa Nang 56 3.667 3.723
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Long Xuyén 18 1.403 1.421
Viing Tau 16 1.127 1.143
Béc Ninh 33 1.111 1.144
Quy Nhon 47 2.374 2.421
Binh Duong 16 546 562
Bién Hoa 26 848 874
Cao Lanh 17 432 448
Ha bong 9 727 736
Ngé Bay Hau Giang 2 163 165
Rach Gia Kién Giang 17 264 281
ba Lat 7 1.609 1.616
Long An 10 805 815
Hoi An 13 1.192 1.205
Téay Ninh 7 249 256
Hué 11 2.075 2.086
M§ Tho 9 518 527
Vinh Long 17 6.601 6.618
Téng cong 777 88.464 89.241
b. Cac loai dich vu cho khach hang
= Poi véi khach hang doanh nghiép, Ngan hang cung cép cac dich vu:
v Chuyén tién trong nudc va ngoai nude
v Thanh toan quéc té
v Phat hanh bao lanh
v Daily thé
v Mua ban ngoai té
v Tra luong CBCNV
v Tién gui thanh toan VND, USD
v Tién gui tiét kiém VND, ngoai té
v Cho vay ngén han, trung han, dai han, cho vay xuét khéu, cho vay thau chi
T chirc tw vin 34
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v Dich vu ngén quy: giao dich vé tién mit va vang tai tru s& Cong ty;
v Dich vu khac: Truy vén tai khoan, Phone Banking,.....
= Doi v6i khach hang c4 nhin
v Chuyén va nhén tién : trong nudc, nudc ngoai, nhan tién qua Western Union,
v Phat hanh bao lanh
v Thanh todn mua ban nha, dat
v Mua ban ngoai té
v Thé thanh toan, thé tin dung
v Thanh toan ho (dién, nudc, ...)
v Tién gui thanh toan VND, USD
v Tién gui tiét kiém VND, ngoai té

v Cho vay tiéu dung, vay tin chap, vay tra gop, vay du hoc, vay mua xe, mua nha, vay
néng nghép

v Dich vu ngén quy: chuyén tién, giao dich vé tién va vang tai nha.

v Dich vu khéc: truy van tai khoan, dich vu Phone Banking, chiét khdu ching tir c0 gia,.......

6.4.3. Thi phan va kha niing canh tranh

Thi phan ctia Ngan hang TMCP Phuong T4y trong hé thong cac ngan hang thwong mai chua

cao, chi dung & muac dudi 1%. Ngan hang dang trong thoi gian md rong mang ludi chi

nhanh va phong giao dich. Vi tbc d6 phat trién nhanh mang ludi hoat dong nhu hién nay,

Ngan hang hy vong thi phan Ngan hang s& ting trong nhitng nim téi.

Song song voi qua trinh mo rdng quy mé va mang ludi hoat dong, Ngan hang khong ngung

phat trién cac san pham mé&i dé phuc vu khach hang, xAm nhap va phat trién thi phan trén co

so phat huy nhiing diém manh, dic biét 1a vé cong nghé cao:

v La Ngan hang duy nhat trén thi truong st dung cong nghé van tay trong giao dich ngan
hang va cho khach hang;

v Hé théng CoreBanking dugc van hanh 6n dinh véi ddy da cac phan hé nghiép vu va két
ndi tryc tuyén tat ca cac chi nhanh, phong giao dich trén toan quc dam bao khach hang
giao dich binh thuong va nhu nhau tai moi van phong.

v La Ngan hang duy nhat trién khai “Chwong trinh sinh vién” nham quang ba hinh anh va
tao nén tang phat trién cac san pham dich vu ngan hang hién dai cho cac khach hang tiém

nang trong tuong lai;

6.5. Cac dy 4an diu tw dang thuc hién
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Theo ké hoach kinh doanh ciia Ngan hang TMCP Phuong Tay dd duoc Dai hoi dong cd
dong thong qua, nham khang dinh dinh hudng phat trién 6n dinh va lau dai, Ngan hang sé

tiép tuc mé rong mang ludi hoat dong, xay dung tru s& va nang cip hé thong cong nghé

thong tin ctia ngan hang. Pén thoi diém 30/09/2010, Ngan hang co cac ké hoach dau tu cong

nghé va cac hang muc xay dung co ban chu yéu nhu sau:

a. Piu tu cong nghé

i Téng mirc dau tw Thoi gian du Thuc hién dén
T Dy in . AL
(ty dong) kien hoan thanh 30/06/2010
1. | Hé théng SAN 10 Q3/2010 ba hoan thanh
Trang thiét bj cong nghé thong . o
2. . L . . 10 Q4/2010 Sap hoan thanh
tin cho cac van phong mai
Nang cip hé thong dudng truyén
3, & cap e Thong cuong truy 1 Q3/2010 DA hoan thanh
cho céac van phong
Pau tu hé théng may Kios o
4. . R 10 12/2010 Pang thuc hién
Banking va phan mém
Trang bi thém hé théng ATM .
5. L R . 4 Q4/2010 Sap hoan thanh
cho céac van phong méi
Tong cong 35

(Nguon: Ngdn hang TMCP Phuwong Tay)

b. Hang muc xay dung co ban

i Téng mirc diu tw Thoi gian dw Thuec hién dén
TT Du an 5 5
) (ty dong) kien hoan thanh 21/09/2010
L 01‘ Hoi s& chinh (16 ting) tai TP. 53 Q42011 Pang xay dung
Can Tho
5 01 Tru sé (05 tang) tai TX. Thi 3 Q3/2010 Da hoan thanh
Dau M¢t, Tinh Binh Duong
; 03 Tru s6 (2 tang) tai Thét 6 Q4/2010 Co ban hoan
Not/Théi Lai/Co do, TP Can Tho thanh
4 01 Tru s& (5 tang) tai TP. Long 3 Q3/2010 Co ban hoan
Xuyeén, tinh An Giang. thanh
05 Tru s6 (5 ting) tai Kién 16 Q2/2011 Sép hoan thanh
5. | Giang, Pong Thap, My Tho,
Vinh Long, va Long An.
6 03 Tru s& tai TP. Pa Naing, 6 Q2/2011 Sép hoan thanh
TP.HGi An va TX. Tam Ky
Tong cong (14 tru sé) 87

(Nguon: Ngdn hang TMCP Phuwong Tay)
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6.6. Trinh do cong ngh¢ tin hoc

Vi dinh huéng phat trién 14 khong ngimg cung cdp cho khach hang cac san pham dich vu
da dang, tién ich c6 ham luong céng nghé cao va tang hi¢u suét lam viéc cta nhan vién,
Ngan hang TMCP Phuong Tay di va dang tiép tuc trién khai du 4n hién dai hoa cong nghé
thong tin. Hién nay Ngan hang dang sir dung hé thong phan mém Corebanking - Microbank.
bay la mét chuong trinh phén mém wu viét, hién dai, linh hoat, dap ung cac yéu cAu truc
tuyén va moi truong xir 1y tirc thoi, theo sat cac thong 1é va cac yéu cau nghiép vu ciia Ngin
hang. Hé thong da cho phép thuc hién tat ca cac chirc ning nghiép vu ciia mot ngan hang
thuong mai va diém nbi bat 1a hé thong sir dung cong nghé vén tay trong viéc dang nhap va
phé duyét giao dich nham dam bao do bao mat va an toan. Hé théng Server dugc dau tu
ddng bo, co thé chay nhiéu tng dung va dam bao két ndi dit liéu lién tuc va thong sudt. Hé
théng luwu trir va sao luu dit li€u trén hé théng SAN tap trung, lién tuc dtng lich trinh ty dong

dam bao dir liéu quan trong luén dugc sao luu va bao vé.

Vi hé théng cong nghé thong tin hién dai va nhimg tng dung tdi uu cua cong nghé thong

tin s& hd tro dic luc cho qua trinh phat trién ctia Ngan hang trong tuong lai.

6.7. Tinh hinh nghién ctru va phat trién sin phAm méi

Ngan hang TMCP Phuong Tay di timg budc nghién ctru va trién khai thém cac san pham

moi dé da dang hoa san pham dich vu ngén hang hién dai, bao géom cac nhom san pham

chinh nhu sau:

v San phim tién giri nhu tiét kiém cao nién, tiét kiém siéu 13i suat, tiét kiém phu nit Viét
Nam, tiét kiém AUD/USD, va dang trién khai cac san phém tiét kiém béo an, tiét kiém 1ai
sut tha ndi, tiét kiém vuot thoi gian, tiét kiém vang, tiét kiém 36 thang 14i suét tha noi,...

v Sén pham tin dung;

0 Cho vay doanh nghiép bao gom: cho vay vén luu dong, cho vay nhap khau, cho vay
xuét khau, cho vay dau tu mua sam tai san may moc thiét b,

0 Cho vay c4 nhan bao gdm: cho vay hé SX KD, cho vay mua nha, sira chita nha, cho
vay mua xe, cho vay tin chip, cho vay kinh doanh laa gao, cho vay tiéu dung nong
thon, cho vay sinh vién, cho vay du hoc, cho vay hoan ddi nha. ..

v Séan phém dich vu chi ho luong, dich vu ngédn hang dién tu (internet banking/ phone
banking/ SMS banking va Kiosbanking).
6.8. Cac hoat dong quan h¢ cong chiing

Dé tao dung niém tin cho cd déng cua Ngan hang, tao dung hinh anh thién chi cua ngan
hang trudc cong chung dau tu, Ngan hang TMCP Phuong Tay da tién hanh:

v Cong bd thong tin trén trang web ngan hang: www.westernbank.vn

v Thuyc hién chién luoc hinh anh va hoat dong Ngén hang thong qua hinh thirc cong bd va
dang tai thong tin c6 lién quan dén Ngan hang trén bao chi, truyén thong.
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v Tham gia cac hoat ddng ung ho tai trg cho céac truong hoc, bénh vién.

v Thiét ké 1 san choi cho sinh vién cac truong dai hoc, cao dang: chuong trinh “Sian hoc
bong va qua tang tai Western Bank™.

v Tai trg cho nguoi ngheo: tham gia tai trg “Chuong trinh vuot lén chinh minh” cua Dai
Truyén hinh TP.HCM.

7. Két qua hoat dong kinh doanh trong 03 nim gin nhat
7.1. Tém tit mot s6 chi tiéu HDKD nim 2008 niim 2009 va 9 thiang nim 2010
(Pon vi tinh: triéu dong)

Nam 2008 Nam 2009
2 o = 9 thang
TT Chi tiéu o o Tang g
Gié tri gggﬁlg‘;}‘;‘ Gié tri giam | Nam2010
2009/2008
1. | Tong tai san 2.661.681 105% 10.314.177 288% 7.910.942
2. | Téng thu nhip hoat dong 186.767 225% 244.294 31% 139.098
Thu nhdp 1di thudn 163.376 1074% 163.832 0,3% 128.410
Ldi thuan tir HP dich vu 3.225 -45% 62.268 1831% 2.331
Ladi thudn tir HPKD ngoai héi 1.607 - 18.261 1036% 9.501
Léi thuan tir mua ban chung (14)
khodn 16315 -52% - -
Lai thudn tir HD khéc 2.244 -40% (67) - (1.128)
3. | Téng chi phi hoat dong (44.325) 180% (83.689) 89% 89.970
4. | Loinhuin thuén tir HDKD 142.442 242% 160.605 13% 49.128
Chi phi du phong rui ro tin dung (4.383) 517% (455) -90% (12.772)
5. | Téng lgi nhuin truée thué 138.059 237% 160.150 16% 36.356
6. | Chi phi thué TNDN (38.691) 262% (40.648) 7% 9.089
Chi phi thué TNDN hién hanh (38.205) 262% (40.771) 7% 9.089
Chi phi thué TNDN hodn lai (486) - 123 - -
7. | Loinhuin sau thué trong ky 99.368 227% 119.502 20% 27.267

Nguon: Bdo cdo tdi chinh nam 2008 va nam 2009 di duwoc kiém todn va BCTC Quy 3/2010 chiea kiém
toan cua Ngan hang TMCP Phuong Tay.

Hiéu qua hoat dong ciia Ngan hang qua cac nam nhw sau:
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Don vi: triéu dong

Chi tiéu Nam 2007 Niam 2008 Nam 2009 Quy 3/2010
Tong tai san 1.295.278 2.661.681 10.314.177 7.910.942
Vén diéu 1¢ 200.000 1.000.000 1.000.000 2.000.000
Loi nhuan trude thué 40.965 138.059 160.150 36.356

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhat nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém todn va BCTC
Quy 3/2010 hop nhat chwa kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phwong Tay.

BIEU PO TANG TRUONG CUA WESTERN BANK

12.000.000 180.000
160.150
- 160.000
10.000.000 -]
138.059 - 140.000
8.000.000 — 120.000
- 100.000
6.000.000
- 80.000
4.000.000 —  60.000
40.965 - 40.000
2.000.000
- 20.000
0 B T
Nam 2007 Nam 2008 Nam 2009

Tongtal san mm Von diéu lé Lo1 nhuan triede thué

7.2. Cac nhén t6 anh huéng dén hoat dong kinh doanh ciia Ngan hang

Nim 2008, nén kinh té Viét Nam da dung trude nhimng thach thic 16n. Cac dich bénh lon tai
xanh, bénh 16 mom long moéng & gia stic, dich cim gia cam... dd gay nhiéu khé khan cho
nén kinh té, nhat 1a di véi nong nghiép va doi séng xa hoi. Nén kinh té toan cau cubi nim
2008 dén cudi Quy 1 nam 2009 da roi vao vong xody ciia khung hoang tai chinh toan cau va
Viét Nam ciing khong nam ngoai con khing hoang nay. Dé vuot qua con khung hoang,
Chinh phu nhiéu nudc trén thé gidi da thuc hién nhitng goi kich cau va géi hd trg khac véi
s tién khong 16 nham hd trg nén kinh té.

Téc d6 tang truong GDP nam 2008 cua Viét nam chi dat 6,23% va nam 2009 13 5,32%, thap
nhit trong miy nim gan day. Ty 1¢ lam phat trong nim 2008 & mirc 22,97%, tuy nhién nim
2009 chi con ting 6,88% so voi nam 2008. Tham huyt can can thwong mai nim 2008 bing
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27,8% kim ngach xuét khau. Bén canh do, yéu td dau co da dan dén luong hang hod nhap
qua nhu cau thyc té va gia ca hang hoa ting cao, dic biét & cac miat hang quan trong nhu
xang dau, gao, phan bon, thép va xi ming. Tinh hinh thi truong tai chinh tién té cling trai
qua nhing giai doan kh6 khin va c6 dién bién phirc tap. Thi trudng chimg khoan nam 2008
da sut giam hon 73% so v6i dau nam 2007, tuy nhién da ting manh trong quy 2 va quy 3
nam 2009 sau khi chinh sach kich ciu ctiia Chinh phut duoc thuc hién va cudi nam 2009 thi
truong ching khoan da ting 26,8% so voi cudi ndm 2008. Thi trudng bit dong san sau thoi
gian s6t nong da giam manh va c6 dau hiéu dong bang véi s luong giao dich it. Gia vang va

ty gia USD bién dong that thudng, kho khin trong cong tac du bao.

V&i muc tiéu hd trg nén kinh té vuot qua khing hoang kinh té, 6 thang dau nam 2009 Chinh
pha Viét Nam hd tro nén kinh té trong nuéc bang géi kich cau du kién tri gia 8 ty USD.
Hién nay, goi kich cau nay da phat huy tac dung cta nd va hiéu qua 1a két qua kinh doanh
clia cac doanh nghiép trong quy 2 va quy 3 nim 2009 di t6t hon so v6i quy 4 nam 2008 va
nén kinh té di c6 dau hiéu phuc hdi mac di van con nhiéu khé khan con phai giai quyét
trong tuong lai.

Pung trude nhimg kho khin trén, Ngan hang TMCP Phuong Ty di nd luc hoan thanh hét
céc chi tiéu kinh doanh dit ra. Trong nam 2008, toc d6 ting trudng cac chi tiéu tai chinh cia
Ngan hang kha cao nhu: von diéu 1¢ trong nim 2008 gip 5 lan nam 2007, ting trudng tin
dung nam 2008 ting 117% va ndm 2009 ting 31,27% so v&i nam 2008, huy dong vén tir
tién giri cac khach hang nim 2009 ting 285% so véi nam 2008. V& hé sd an toan von (CAR)
cua Ngan hang TMCP Phuong Tay luén 16n hon qui dinh cia NHNN. Ngan hang da thuc
hién viéc trich 1ap du phong rui ro tin dung theo dung cac qui dinh cua NHNN.

Thu nhap hoat ddng kinh doanh ctia Ngan hang trong nam 2008 tang manh so véi nam 2007
tang 225%, do nim 2008 Ngan hang da ting von diéu 1& nén c6 ngudn vén ddi dio cho hoat
dong tin dung. Theo do, chi phi hoat dong nam 2008 ciing tang 180% so véi nam 2007 va
nam 2009 tang 89% so voi nam 2008 do Ngan hang ting quy mé hoat dong va mo rong
mang ludi chi nhanh, phong giao dich nhung hiéu qua chi phi hoat dong trén thu nhap van
dam bao canh tranh. Vi viéc phat trién Ngan hang dua trén nén tang cong nghé, qua trinh
phat trién mang luéi gitp Ngan hang ngdy cang phat huy hiéu qua vé quy md. Loi nhuan
rong ting tir 30,4 ty dong trong ndm 2007 1én 99,4 ty dong trong nam 2008, ting 227%, va
nam 2009 1én 119,5 ty dong, ting 20% so vdi nim 2008.

Hoat dong tin dung ctia Ngan hang Phuong Tay trong nim 2009 ting trudng t6t, tuy nhién

ty suat loi nhuan cua hoat dong tin dung théap, ting truéng tin dung ca nim 2009 ctia Ngan
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hang 1a 31,27 %, mirc tang trudng nay phu hop voi qui dinh cia NHNN, tuy nhién ty 1€ lgi
nhuan gop ciia hoat dong tin dung thap do Nha nudc khong ché mirc ting trudng tin dung,
mirc 13i sudt co ban va i suat cho vay dau ra trong khi chi phi huy dong vbn dau vao lai c6

xu hudng gia tang.

Trong nam 2008 va ndm 2009 va dau nam 2010, ngudn thu lgi nhuan cia Ngan hang TMCP
Phuong Tay cha yéu tir thu nhép 14i thuan, cy thé nim 2008 chiém 88% , nim 2009 chiém
67% trén tong thu nhap hoat dong. Ngoai thu nhép 1ai thuan, Ngan hang con c6 ngudn thu tir
hoat dong dich vu, hoat dong kinh doanh ngoai hdi va hoat dong dau tu dai han khac.

Trong 9 thang dau nam 2010, thu nhédp 13i ciia Ngan hang cua ngan hang ting manh so voi
mirc cung ky nim 2009, dat gin 542.6 ty ddng. Tuy nhién, do chi phi 13i ciing ting manh
nén trong 9 thang dau ndm 2010, thu nhép 1i thuan dat trén 128 ty dong ting hon 15,3% so
voi cung ky nam 2009.

7.3. Nguyén tic hach toan ké toan

Béo cdo tai chinh Ngan hang TMCP Phuong Tay duoc lap theo hé théng ké toan cac T
chirc Tin dung Viét Nam theo Quyét dinh s 479/2004/QD-NHNN ngay 29/4/2004 do thong
dbc Nha nudc ban hanh ¢ hiéu lyc tr ngay 01/01/2005 va Hé théng Chuin muc Ké toan
Viét Nam do B§ tai chinh ban hanh gém 16 chuin muc theo cac Quyét dinh sb
149/2001/QB-BTC ngay 31/12/2001; Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31/12/2002;
Quyét dinh s 234/2003/QD-BTC; Quyét dinh s6 12/2005/QD-BTC ngiy 15/02/2005;
Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28/12/2005.

Nim tai chinh: Bit ddu tir ngay 01 thang 01 va két thiic ngay 31 thang 12 hang nam.
Du phong rii ro tai chinh

Céc khoan cho khach hang vay duoc cong bd va trinh bay theo sé du no gdc tai thoi diém

két thic nam tai chinh. Phan loai ng, danh gia rui ro va lap du phong rui ro theo qui dinh:

v Luft céc T6 chire Tin dung 6 hiéu lyc tr ngay 01/10/1998 va Ludt sira doi va bo sung
mot sO diéu trong Luat cac T6 chirc Tin dung cé hi€u luc ngay 01/10/2004;

v Quyét dinh s6 1627/2001/QD-NHNN ngay 31/12/2001 v& viéc ban hanh Quy ché cho
vay cua To chue Tin dung doi voi khach hang;

v Quyét dinh s6 127/2005/QD-NHNN ngay 03/02/2005 vé viéc sira doi bd sung mot s
diéu cta Quyét dinh 1627/2001/QD-NHNN;

v Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay 22/4/2005 va Quyét dinh s6 18/2007/QD-
NHNN ngay 25/4/2007 v€ viéc phén loai ng, trich 1ap va sir dung du phong dé xu ly rui
ro tin dung trong hoat dong ngan hang cua cac To6 chuec tin dung.
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Du phong rii ro dugc ghi nhan nhu mdt khoan chi phi trén bao cao Két qua kinh doanh va
dugce s dung dé xir Iy cac khoan no x4u. Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN ngay
22/4/2005 va Quyét dinh sd 18/2007/QD-NHNN , Ngan hang thanh lap Hoi dong xir 1y rai
ro dé xur ly cac khoan ng x4u néu nhu duoc phéan loai vao nhom 5 (Ng c6 kha nang mét Vén)

hodc néu khach hang vay 1 phap nhan giai thé, pha san hodc ca nhan bi chét hodc mat tich.

Chirng khoan giir dén ngay ddo han
Chung khoéan duoc giit cho dén khi ddo han bao gdm céac ching khoan cé gia tri xac dinh va
c6 ngay dao han cu thé va ngan hang du dinh ndm giir cdc chimg khoan nay cho dén ngay

dao han.

Chimg khoan duogc giit dén khi ddo han s& dugc xem xét vé kha niang giam gia. Chung
khoan dugc dy phong giam gia khi gid tri s6 sach 16n hon gia tri thi truong. Du phong giam

gia dugc ghi nhan vao bao cio két qua hoat dong kinh doanh.

Tai sin c¢6 dinh
v Tai san ¢b dinh dugc thé hién bang nguyén gia trir khau hao luy ké.
v Nguyén gia cua mot tai san c¢b dinh 13 toan bo cac chi phi truc tiép dua tai san do vao

trang thai san sang st dung. Cac chi phi lién quan dén bd sung, nang cp va d6i méi tai
san dugc tinh vao nguyén gia tai san do.

v Khi tai san dugc ban hay thanh 1y, nguyén gia va gia tri hao mon luy ké duoc tat todn vao
cac khoan 13i (16) phét sinh do thanh 1y tai san déu dugc hach toan vao bao cao két qua
hoat dong kinh doanh.

v Khau hao cua tai san duoc tinh theo phuong phap duong thang trong sudt thoi gian st
dung udc tinh cta tai san cd dinh theo Quyét dinh 206/2003/QD-BTC ngay 12/12/2003
nhu sau:

Loai tai san Thoi gian khiu hao
Nha ctra, vat kién tric 5-25 nam
May moéc thiét b 7-10 nim
Phuong tién vén tai 6-10 nam
Thiét bi dung cu quan Iy 3-10 nim
Tai san ¢6 dinh hitu hinh khac 3-10 nam
Phan mén ké toan 3-8 ndm

= Ddi voi Quyén sir dung dat duge Nha nude giao thi khong trich khau hao.
Ghi nhan doanh thu va chi phi

Doanh thu tir 1di cho vay va chi phi tra 13i vay dugc ghi nhan trong bao céo két qua hoat
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dong kinh doanh trén co s¢ du thu du chi. Lai du thu phat sinh tir cac khoan cho vay duogc
phan loai tir nhém 2 dén nhém 5 theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh
18/2007/QD-NHNN sé& khong ghi nhan vao bao cdo Két qua kinh doanh trong ky ma dugc
chuyén ra theo ddi & tai khoan ngoai bang va dugc ghi nhan vao bao céo két qua kinh doanh

khi Ngan hang thuc nhan.

Cac khoan chi phi dich vu va hoa héng duoc hach toan trén co sé thuc thu, thuc chi.

Cb tire tir hoat dong dau tu duoc ghi nhan khi quyén nhan cb tirc ciia Ngén hang duoc xac lap.
Cac nghiép vu bang ngoai té

Tt ca cac nghiép vu phat sinh ctia Ngan hang dugc hach toan theo nguyén té. Tai thoi diém
cudi nam, tai san va no phai tra c6 ngudn gdc ngoai t& duge quy dbi sang VND theo ty gia
qui dinh vao ngay 1ap Bang can ddi ké toan. Cac khoan thu nhap va chi phi bang ngoai té
ciia Ngan hang duoc quy doi ra VND theo ty gia vao ngay phét sinh giao dich. Chénh léch
do danh gia lai cac tai sin va no phai tra bang ngoai té sang VND duoc ghi nhan vao bao

céo két qua hoat dong kinh doanh.

8. Vi thé ciia té chirc chao ban
9.1. Vi thé ciia Ngan hang TMCP Phwong T4y trong nganh

Sau 2 nim chuyén d6i sang mé hinh ngan hang d6 thi va mé rong quy mo hoat dong trén
pham vi ca nuéc, Ngan hang TMCP Phuong Tay di khong ngimg thyc hién chién lugec mo
rong va hoan thi¢n mang ludi, phat trién dich vu san phém dua trén cong nghé hién dai va
dam bao ngan hang ting truong On dinh va bén viing theo dinh hudéng ngan hang ban 1¢.
Trong qua trinh chuyén d6i va phat trién, Ngan hang d c6 nhitng thanh tyu ¢ cac mit sau:

= Vé cong nghé

Ngan hang Phuong Ty rat tu hao 1a xép thir 1/22 ngan hang thuong mai vé mirc d6 sin
sang cho phat trién va tng dung cong nghé thong do Hoi tin hoc Viét Nam t6 chirc. Dicu
nay thé hién dung chién lugce cuia Ngan hang trong viéc phat trién ha ting céng nghé nham
phat trién cac san pham dich vu ngan hang trén nén ting céng nghé hién dai. Ngan hang
TMCP Phuong Tay la ngan hang duy nhét tai Viét Nam st dung cong nghé van tay trong
giao dich trén hé théng quan tri ngan hang truc tuyén CoreBanking — Microbank;

= V& mang lwéi hoat dong

Ngan hang ting truéng tir 10 vin phong vao nim 2007, sau gan 3 nim chuyén ddi, mang
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luéi van phong dén cudi nam 2009 1a 01 S& giao dich, 5 Chi nhanh va 52 Phong Giao dich.,
va tinh dén hét thang 09/2010, Ngan hang da c6 69 diém giao dich (1 s& giao dich, 8 chi
nhanh va 60 phong giao dich/quy tiét kiém) trén ca nudc. Téc do ting truong mang ludi
binh quan hang ndm 1a 200%.

= V¢ hiéu qua hoat dong

Niam 2008, mic du 1a Ngan hang c¢6 quy md nho (tong tai san xép thir 30/34 ngan hang
thwong mai, va thi phan du ng, huy dong chua dén 0.2% toan nganh ngan hang) nhung xét
vé hiéu qua hoat dong, Ngan hang TMCP Phuong Tay xép thir 2/17 ngan hang vé ty sb
ROE, 1/17 vé ty 1& chi phi hoat dong/thu nhap va 1/17 vé ty suat lai thuan (NIM) cin ctr theo
két qua kinh doanh 2008 trong nhém 17 ngan hang c6 tong tai san dudi 15.000 ty dong.
Trong nam 2009, ty 1é ting trudng cac chi tiéu ciia Ngan hag TMCP Phuong Tay khé tt so

v&i nganh , vdi mét so chi tiéu co ban nhu sau:

Western Bank T('oing‘TS Vén (;SH Dw {1(.)' ROE Chi phi/ | Dw ph(‘)’ng
(Ty dong) | (Ty dong) | (Ty dong) (%) thu nhap | /Ng xau
Nam 2008 2.662 1.102 1.365 9.02 23.73 15.00
Nam 2009 10.314 1.136 1.791 10.5 34.26 16.60
Ty 1€ tang trwéng 287% 3,1% 31,2% 16,4% 44% 10,7%

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhdt nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém todn ciia Ngan
hang TMCP Phuong Tay.

Vé ting trudng du ng

Trong nam 2008, Ngan hang c6 muc ting ¢ vi tri 1/nhém 17 ngén hang, va dat mic tang
truong binh quan hang nim dat 100%. Tang trudng tin dung cao trong bdi canh thi truong
bat dong san suy giam, Ngan hang van dam bao chat luong tin dung khi ty 1& no x4u dudi

3%, va ty 1 du phong/no x4u thap nhit trong nhém 17 ngan hang c6 cong bd.

Trong nam 2009, ting truong tin dung ting dén 31,2%. Mirc ting truong nay dam bao tuan
thit qui dinh cia NHNN, va 9 thang dau nim 2010 tdc do ting truéng tin dung la 48% do
ngan hang ting vén tir 1.000 ty 1én 2.000 ty trong thang 8/2010.

= V& ting truéng huy dong von

Ngan hang thuc hién chinh sach 14i suat canh tranh trong s 3/cic ngan hang thuong mai.

Chinh sach nay gop phan cho Ngan hang xap nhdp vao thi truong méi va két qua ting
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truéng huy dong nim 2008, Ngan hang xép thir 8/nhom 17 ngan hang vé ty 1& ting huy
dong, va huy dong von tir tién giri khach hang trong nam 2008 dat gan 860 ty vai toc do ting
trudng trong ndm 2008 1a 50% so vai nam 2007. Nam 2009, Ngan hang tang huy dong thém
285% va dat 3.309 ty dong, va dén thang 9/2010 1a 4.785 ty dong.

9.2. Trién vong nganh

Trong nam 2009, dé hd trg nén kinh té vurot qua cudc khing hoang, Chinh phu da thuc hién
céc chinh sach kich cau véi tri gid dy tinh 8 ty USD dong thoi thuc hién cac giai phap vé
diéu hanh chinh sach tién té. Vi viée trién khai dong bo, quyét liét cac giai phap vé didu
hanh chinh séach tién té va hoat dong ngan hang; cung voi cac chinh sach kinh té vi mo khac
theo chu truong kich cdu cua Chinh phu, hoat dong ngan hang va thi trudng tién té 6n dinh,

g0p phan 6n dinh kinh t€ vi mo, ddm bdo an sinh xa hoi.

Theo nhan dinh ctia Ngan hang Nha nudc, viéc ndi long chinh sach tién t&, nhat 1a thuc hién
co ché hd tro 1i suat khién cho téng phuong tién thanh toan va du no tin dung dang & mirc
cao, anh huong khong thuan loi ddi véi viée kiém soat lam phat, on dinh 1ai suét thi truong
trong nam 2009 va s& kéo dai sang nim 2010 do d¢ tré cta tic dong chinh sach tién té cac
dinh hudng cta nam 2010. Mt khac, tdc do ting cua ngudn von huy dong cua cac to chic
dung thap hon toc do tang truong du no tin dung, gdy khé khin cho cac to chirc tin dung

trong viéc can doi von.

Ngan hang Nha nuéc xac dinh muirc tong phuong tién thanh toan va du ng tin dung dbi véi

nén kinh té nam 2010 duoc dit ra ting khoang 25% so v6i cudi nim 2009.

Mic du tdc d6 phat trién ciia nganh ngan hang ting nhanh trong nhitng nim vira qua nhung
hién tai linh vuc ngan hang Viét Nam van con trong giai doan phat trién ban dau va con
nhiéu tiém niang dang ké. Vi dan s6 khoang 87 triéu nguoi (dimg thir 13 trén thé gidi), hién
mai chi ¢ khoang 7 tri€u tai khoan dugc mo, trong do c6 6 tri€u tai khoan dugc mo trong 2
nam gan day. Ty 1é sir dung tién mit trén tong cac phuong tién thanh toan nudc ta cudi nim
2007 1a 18%, cao hon 8% so véi cac nude trong khu vue. Udc tinh khoang 50% tiét kiém ca
nhan duoc giir bén ngoai hé thdng ngan hang chinh thdng duéi dang tién mit, vang va cac
tai san khac. Trong cic ndm t&i, khi nén kinh té Viét Nam tiép tuc chuyén di tir nén kinh té
tién mat sang h¢ théng tai chinh chinh théng, ty 1€ thdm nhap dich vu tai chinh du kién sé& c6
tde do tang truong manh mé. Cu thé, cudi nam 2006, Chinh phu da phé duyét dé 4n “Thanh
toan khong dung tién mat” va hién nay dang trién khai ¢ qui mé 16n. Muc tiéu cta dé an 1a

dén nam 2020, ty 1¢ tién mit trén tong phuong tién thanh toan 1a 15%, sb lugng tai khoan ca
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nhan dat 45 tri€u, hon 90% nguoi lao dong linh luong qua tai khodn va 95% khoan thanh

toan gitra cac doanh nghi¢p dugc thuc hién qua ngan hang.

So sanh tin dung va tién guri ndi dia trén binh quan dau nguoi tai Viét Nam vai cac thi
truong méi ndi 1an can ciing cho thay tiém ning ting truong ciia khu vuc ngan hang. Theo
bao cao ciia Ngan hang Phat trién Chau A, ndm 2005 Viét Nam c6 murc tin dung va tién gl
binh quin dau ngudi trong ung 1a 445 USD/ngudi va 310 USD/ngudi. Trong khi do, sb lidu
binh quéan dau ngudi & Trung Qudc, Thai Lan, Malaysia cao gip 5,2 dén 14,5 lan, dao dong
tir 2.310 USD dén 5.876 USD. Cung véi su phat trién ciia nén kinh té trong cac nam tdi,

hoat dong ngan hang binh quan dau nguoi sé co toc do phat trién nhanh chong.

Bén canh tac dong cua vige chuyén ddi kinh té tir nén kinh té ké hoach, st dung tién mat 1a
chinh sang nén kinh té thi truong, viéc huéng cac dich vu tai chinh vao khdi ngan hang ban
1¢ con 1a két qua cua dan sb tré va téc do d6 thi hoa nhanh chong. Theo sb liéu thong ke,
hang nam co6 khoang 01 triéu ngudi dén tudi lao dong va 01 triéu ngudi song & nong thon rdi
1én thanh thi. Day chinh 1a nhiing khach hang s& som tiép can véi cac dich vu ngan hang.
Trudc kia, 73% dan s6 sinh sdng & néng thon va cac ving mién xa khong dugc tiép can véi
cac chi nhanh ngan hang hoic may ATM. Tuy nhién trong nhimg nim gan day, Viét Nam
dang trai qua thoi ky toc do do thi hoa phat trién nhanh chong véi ty 18 tang dan s thi thanh
1a 3,6%/nim trong giai doan 2002 — 2005 va cho dén nam 2009 thi ty 1¢ ting nay van con
tang kha cao, 1am ting nhu cau sir dung cac dich vu ngan hang. Viéc md rong mang ludi
hoat dong ctia ngan hang phan nao dap tng nhu cau trén va thuc day su phat trién cia nganh

cong nghiép nay.
9.3. Panh gia su phit hop vé dinh hwéng chién lwrge phat trién ciia to chirc chao ban
Pinh hwéng chién Irge phat trién ciia Ngian hang TMCP Phuong Tay

v Pa dang hoa hoat dong kinh doanh bang cach mé rong va ddy manh mot cach phu hop
cac linh vuc dich vu cia mot Ngan hang ban 1€, tré thanh lya chon dau tién ctia nha dau

tu va khach hang cho nhu cau dau tu va dich vu tai chinh ngan hang;

v Phat trién Ngan hang trén nén tang cong nghé ngan hang hién dai, co cdu quan trj va md
hinh t6 chire ciing nhu cac chuan muc phu hop véi théng 16 qudc té tot nhat va nang cao
ngudn nhan lyc c¢6 chét lugng cao.

v Phat trién mang ludi, dau tu co s ha ting, va doi ngii khach hang ngay cang da dang, gin

b6, tap trung vao khach hang gidi tré huéng dén sir dung dich vu ngan hang hién dai.

v Phén d4u dat mét sb chi tiéu co ban dén nam 2011:
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Sw phut hop v6i dinh huéng phat trién ciia nganh, xu thé nén kinh té

Vén chu s6 hitu dat 3.000 ty VND;

Tong tai san ting truong trung binh 60%/nam;

Ty 1€ ROE trung binh hang nam la 15%;
Ty 1€ ROA trung binh hang nam la 2-3%;
Hé s6 an toan von (CAR) dat trén 9% .

Viéc xac dinh muyc tiéu ting truong 6n dinh trong cac nam t6i 1a phi hop véi trién vong phat

trién cua xa hdi, ciia nganh cling nhu xu hudng gia ting manh m€ nhu cau su dung dich vu

ngan hang, dic biét 1a tir gidi tré. Tiém nang phat trién kinh té trong twong lai 1 co s& cho

viéc xay dung ké hoach tang trudng tai san, mé rdng mang ludi. Bén canh viéc mé rong

mang ludi, mo rong cac dich vu tai chinh va phat tri€n cac sin pham méi nham dap g nhu

ciu ngdy cang gia ting cua nén kinh té, Ngan hang TMCP Phuong Tay xac dinh sy phat

trién ciia Ngan hang trén nén tang cong nghé hién dai s& gitp duy tri hoat dong 6n dinh cia

ngan hang ngay ca khi nén kinh té c6 nhiing c6 khan nhét dinh.

9. Chinh sach doi véi nguoi lao dong

Téng s6 lao dong ctia Ngan hang TMCP Phuong Téy tai dén thang 30/09/2010 1a 701 ngudi

Co céu lao dong theo trinh dd nhw sau:

Trinh d hoc vin Hoi s6 Chi 1\1h:’1nh va Tong cong
Phong GD
Tién sy / Thac Sy 8 9 17
Pai hoc / Cao ding 41 433 474
Khac 2 208 210
Téng cong 51 650 701
Co céu lao dong theo d tudi lao dong nhw sau:
Do tudi Hoi s6 Chi nhinh va Tong cong
Phong GD
Dudi 30 tudi 35 462 497
Tl 30 dén 40 tudi 9 146 155
Tl 40 dén 45 tudi 5 24 29
T 45 dén 50 tudi 1 12 13
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bo tudi Hoi sé& Chi nhanh va Téong cong
Phong GD
Trén 50 tudi 1 6 7

Panh gia chit lwong ngudn lao dong

Ngudn nhan Iyc ciia Ngan hang TMCP Phuong T4y trong thoi gian qua da va dang khong
ngimg duoc ting cudng ca vé sd luong va chat lugng dé dap tmg nhiing yéu cau vé nhan sy
trong qua trinh phat trién ctia Ngan hang. Ngan hang rat chi trong dio tao nang cao trinh do
chuyén mén, tham gia cac khoa ddo tao vé k¥ ning, nghiép vu ngan hang trong va ngoai
nude. Do d6, Ngan hang TMCP Phuong Tay da xay dung duoc doi ngii can bo c6 tudi doi
binh quéan tré, duoc dao tao bai ban vé linh vyec tai chinh ngan hang, co6 kién thuc vé kinh té
thi truong twong ddi toan dién, c6 kha ning thich nghi nhay bén véi méi trudong kinh doanh
hién dai va mang tinh hdi nhap cao.

Thoi gian lam viée

Ngan hang t6 chtc lam viéc 8 gio mdi ngay va khong vuot qua 48 gid mot tuan. Khi ¢ yéu
clu vé tién do cong viéc, du an thi nhan vién cua Ngan hang cé trach nhiém lam thém gio.
Ngan hang c6 chinh sach phu hop dé dam bao quyén loi cho nguoi lao dong theo quy dinh
ctua nha nudc véi mic dai ngd thoa dang.

Nghi phép, nghi I8, tét

Nhan vién duoc nghi 1& va Tét theo quy dinh ctia B6 Luat Lao dong, nhitng nhan vién co
thoi gian 1am viéc tai Ngan hang tir 12 thang tré 1én dugc nghi phép 12 ngay mdi nim,
nhitng nhan vién c6 thoi gian 1am viéce tai Cong ty chwa du 12 thang thi sé ngay duoc nghi
phép trong nam dugc tinh theo ty 1€ thoi gian lam vi¢e. Ngoai ra, cit 05 nam lam viéc tai

Ngéan hang nhan vién dugc cdng thém 01 ngay phép theo quy dinh cua luat.

Ngan hang thanh toan ché d6 lwong, 6m, thai san theo luat va quy dinh cia ngan hang.

Piéu kién 1am viéc

Ngan hang trang bi day du cac phuong tién lam viéc can thiét cho nhan vién. Hang nam,
Ngan hang 4p dung ché d6 dinh ky kham kiém tra strc khoe tong hop cho toan thé nhan vién.
Chinh sach thu hit nhan tai

Ngan hang danh chinh sach luong, thuéng va nhimg ché d6 déi ngd cao cho cac nhan vién
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gioi, co6 trinh do hoc van cao va c6 nhi¢u kinh nghi€ém trong cac linh vuc lién quan dén
nganh nghé hoat dong ctia Ngan hang nham mdt mat tao tdm ly 6n dinh cho nhan vién va

mit khac dé tap hop, thu hit ngudn nhén lyc gioi vé lam viéc cho Ngan hang.
Chinh sach dao tao

Ngéan hang ch trong viéc dao tao nang cao trinh d§ chuyén mon va da dang nghiép vu cho
nhan vién thong qua viéc mé cac trung tdm ddo tao tai cac chi nhanh, t6 chuc cac 16p ki
nang va nghiép vu ngan hang cho tit ca nhan vién, va ctr can bd phu hop tham gia cac

chuong trinh dao tao, tap hun ning cao chuyén mén duoc to chire trong va ngoai nudc.
Chinh sach luwong

Ngan hang xay dung chinh sach luong phu hop véi dic trung nganh nghé hoat dong va bao
dam cho ngudi lao dong duoc hudng day du cac ché do theo quy dinh cua Nha nudce, phu

hop voi trinh d, nang luc va cong viéc chuyén mon cta tirng nguoi.
Chinh sach thuéng

Nham khuyén khich déng vién nhan vién gia ting hiéu qua lam viéc va dong gop cho su
phat trién ciia Ngan hang, Ngan hang c6 chinh sach thuong dinh ky va thuong dot xuat cho
ca nhan, tap thé c6 nhitng dong gop thiét thuc vao két qua hoat dong chung ctia Ngan hang

hang nam.
Bao hiém va phuc loi

Bdo hiém xd héi, bao hiém y té: Ngan hang trich ndp bao hiém xa hoi, bao hiém y té theo

dung quy dinh ctia phap luat cho tat ca nhan vién chinh thic.

Tro cdp théi viéc va/hodc Bao hiém thdt nghiép: Ngan hang c6 nghia vy dong tién bao hiém
that nghiép, hd trg nhan vién vé thii tuc dé nhan vién thoi viéc duoc hudng bao hiém thit
nghi€p theo quy dinh cua luét, va/hoac thanh toan ché do trg cép thoi viéc cho nhan vién

theo luat dinh.

Chi phiic lgi: Cling tir ngudn kinh phi cia Quy phuc loi, tiy két qua kinh doanh hang nam,
Ngan hang t6 chtrc cho nhan vién di kham strc khoe, di nghi mat. Cac chuyén di nay da gop
phan tich cyc vao viée ting cuong tinh tap thé va xay dung mot tap thé nhan vién Ngan hang

doan két, viing manh, hinh thanh nén van hoéa riéng cua Ngan hang TMCP Phuong Tay.

Chinh sach phat hanh c6 phiéu cho cin bd cong nhén vién

Nhiam tao dong lyc phan ddu cho cho nhan vién, Ngan hang co chinh sich phat hanh c6
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phiéu véi gia vu dii cho nhan vién dang lam viéc trong Ngan hang. Chuong trinh nay duoc
thuc hién vao thang 3 nam 2008 trong dot phat hanh ting von diéu 1& tir 200 ty 1én 1.000 ty
va trong thang 8 nam 2010 trong dot phat hanh ting v6n diéu 1¢ tir 1000 ty 1én 2.000 ty.

Sw tudn thua phap luit ciia nhan vién

Moi c4 nhan trong Ngan hang nghiém tac tuan tha moi qui dinh cta phép luat vé lao dong
dugc bd Luat Lao dong qui dinh nhu: ky hop dong lao dong véi nguoi lao dong, tudn thi
moi qui dinh vé& ndp thué thu nhép ca nhan, bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao hiém thit
nghi¢p.

10. Chinh sach cb tire

Ngan hang thyuc hién chinh sach chi tra c¢b tic theo qui dinh cua Luat doanh nghiép va Quyét
dinh ctia Dai hoi ddng ¢ dong thuong nién. Hoi dong Quan tri Ngan hang sé duy kién duy tri

mot mirc ¢d tirc hop 1y cho cac ¢ dong va dam bao murc tich Ity tai dau tu cho Ngan hang.

Ngan hang d3 duy tri chinh sach cb tirc tra cho cc ¢ dong & muc 10% (trén ménh gia cb

phiéu) trong 2006 va 11% trong ndm 2007 va 8% trong niam 2008 va nam 2009.

11. Tinh hinh hoat djng tai chinh

Nam tai chinh ciia Ngan hang bit dau tir ngay 1 thang 1 va két thuc vao ngay 31 thang 12
hang nam. Béo cdo tai chinh ctia Ngan hang duoc ghi chép bang dong Viét nam, duoc lap va

trinh bay phu hop véi cac chuan muc va ché do ké toan Viét Nam hién hanh.
Mirc lwong binh quin

Luong nhan vién binh quan ctia Ngin hang trong ndm 2010 14 4,5 triéu dong/thang/nguoi.

Ngan hang thyc hién ddy du cic quy dinh vé bao hiém, cac khoan luong, thuong, phu cap.
Thanh toan cic khoan n¢ dén han

Vao thoi diém 30/09/2010, Ngan hang khong c6 bat ky mot khoan ng phai tra qua han nio.
Ngan hang thanh toan cdng ng dung thoi gian quy dinh theo thoa thuan vaoi khach hang.

Cac khoan phai ngp theo luit dinh

Ngan hang ké khai va thuc hién nghiém tuc viéc ndp thué va cac khoan phai ndp khéc theo

quy dinh hién hanh ctia Nha nudc.

Trich 13p cac quy
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Theo Nghi dinh 146/2005/ND- BTC vé Ché db tai chinh di véi cac td chirc tin dung, Ngan

hang phai trich tir 1gi nhuan giit lai dé 1ap cac quy du trit theo ty 1& sau:

Loai quy

Ty 1€ trich trén Loi

nhuin sau thué

Mikrc trich

toi da

Quy bo sung von diéu 1€

Quy du phong tai chinh

Quy Péu tu phat trién

Quy khac thudc von CSH

5% Loi nhuan sau thué

10% Loi nhudn sau thué con lai sau khi

da trir di phan trich 1ap quy b6 sung VDL
Ty 18 trich 1ap do PHDCP quyét dinh

Ty 18 trich lap do PHPCD quyét dinh

Von diéu 1é

25% Vén diéu 1¢

Khéng quy dinh

Khoéng qui dinh

Hién nay Ngan hang da trich 1ap ddy du cic quy theo qui dinh néu trén. S6 du cac quy cac

nam 2008, 2009 va Quy 3 nam 2010 nhu sau:

DPon vi tinh: triéu déng

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
Quy bd sung von diéu 18 7.635 13.796 13.796
Quy dy phong tai chinh 14.469 26.175 26.175
Quy Péu tu phat trién 455 02 02
Quy khac thuoc vén CSH 30 113 115

Tong cong 22.589 40.086 40.088

Nguén: Bio cdo tai chinh hop nhdt nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém todn va Quy
3/2010 hop nhdt chwa kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phwong Tay.

Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

(Pon vi tinh: triéu dong)

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)
Pia chi: S6 16, Lo 14A, Phé Trung Hoa, Quan Cau Gidy, Ha Noi
Tel: (844) 936 8449 Fax: (844) 936 8452 website: www.evs.vn

TT Chi tiéu Nim 2008 Nim 2009 Quy 3/2010
L Quy md vén
1. | Vén diéu1é 1.000.000 1.000.000 2.000.000
2. | Téng tai san 2.661.681 10.314.177 7.910.942
T chirc tw va
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II. | Két qua kinh doanh

1. | Téng huy dong tién giri tir khach hang 859.372 3.309.043 4.785.219

Téng du ng cho vay khach hang 1.364.529 1.791.247 | 2:661.622

III. | Hé s6 sir dung von

1. | Ty 1& LN sau thué/VDL binh quin 11,69% 11,95% 1,78%
2. | Ty 1¢ LN sau thué/TTS binh quin 5,03% 1,84% 0,27%
3. | Ty 1é no xaw/Tong du ng 2,3% 2,19% 1,25%

IV. | Kha nang thanh toan

Ty 18 tai san c6 c6 thé thanh toan

ngay/tai san no phai thanh toan (lan) 0,25 0,26 0,25

2. | Ty Ié tai san ngén han/no ngén han 1,04 0,90 1,08

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhdt nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém todn va Quy
3/2010 hop nhdt chua kiém todn ciia Ngdn hang TMCP Phirong Tay.

Téng tai san cua Ngan hang cudi nam 2009 ting trudng 287% so v6i cudi nim 2008. Do
ngudn von diéu 1é chua thay doi so v6i cudi nam 2008 nén tong tai san tang chu yéu tir

ngudn vén huy dong von tir cac TCTD va tién guri cia khach hang.

Hoat dong tin dung nam 2008 ctia Ngan hang ting manh, du no tin dung tang 117% so voi
cubi nim 2007, doanh sb cho vay nam 2008 ting gip 3,6 1an so véi nam 2007. Trong nim

2009 tang trudng du ng tin dung nam 2009 ctia Ngan hang la 31,27% so véi ndm 2008.

Ty 1& an toan vén ctia Ngan hang ¢ mirc cao, nim 2009 & mirc 23,12% (trong khi qui dinh
ciia Ngan hang Nha nuéc 1a cao hon 8%). Ty 1é No x4u cua Ngan hang 13 2,19% vao cudi

nam 2009 ty 1& nay thap so v6i quy dinh cia NHNN 12 3%.

Ty 1é loi nhuan sau thué/VDL binh quan (hay Lii co ban trén mot ¢ phiéu (EPS)) nim
2008 1a 11,69% (hay EPS 1a 1.169 dong/ 1 cp) va nim 2009 dat 12,07% (hay EPS 1a 1.207
dong/ 1 cp) tang 3,25% so v6i nam 2008. Day 1a mot nd luc 16n ciia Ngan hang trong tinh
hinh hoat dong tin dung khong may thuan loi trong tinh hinh kinh té khé khan trong va
ngoai nuoc.

Kha nang thanh toan ng'E'm han dugc Ngan hang duy tri ¢ ty 1€ kha (tai san ng'E'm han 16n hon

no ngan han) nén rai ro thanh toan thap.

Té chire tw vin

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)

Pia chi: So 16, Lo 14A, Pho Trung Hoa, Quan Cau Giay, Ha Noi
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12. Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam ddc, Ban Kiém soat, Ké toan truéng

13.1. Hoi dong quan tri

Chire vu Tén Nam sinh CMN]?/
H¢ chiéu
Chu tich Tran Quang Son 1961 020774676
Uy vién binh Ngoc Son 1963 020540685
Uy vién Vi Quang Thinh 1964 011574744
Uy vién Nguyén Tri HO 1964 023742760
Uy vién Dao Hung Tién 1971 011555197
Ong TRAN QUANG SON
Gioi tinh : Nam
Ngay sinh : 07 thang 04 nam 1961
Noi sinh : Sai Gon
Quéc tich : Viét Nam
Dan tdc : Kinh
S6 chtmg minh thu nhan dan : 020774676 cap ngay 24/09/1999 tai CA.TP.HCM
Noi dang ky ho khéu thuong tra : 151/6 L& Thiét, P.Phu Tho Hoa, Q.Tan Phu, TP.HCM
Chd & hién tai : 151/6 L& Thiét, P.Phu Tho Hoa, Q.Tan Phu, TP.HCM

Dbién thoai lién lac tai co quan
Trinh d0 van hoa 1 12/12
Trinh d¢ chuyén mén

Qua trinh cong tac

 (84-8) 3 997 9313

: Thac sy Tai chinh — Tin dung

1987-1994: Pho6 phong kinh doanh — Cong ty Van tai bién Sai Gon

1994 — 1996: P.Téng Giam dbc Lién doanh vén tai bién KATRAN

1996 — 1997: Chuyén vién — Tong Cong ty Hang hai Viét Nam

1997 —2002: Giam dbc — Cong ty Co phan cang Container Pong Nai

2003 — 05/2004: Chuyén vién — Téong Cong ty Du lich Sai Gon

06/2004 — 06/2008: Giam dbc Ban Pau tu phat trién — Cong ty CP X4y dung va

VLXD Sai Gon

07/2008 — Nay: Chu tich HPQT — Ngan hang TMCP Phuong Tay

Chtrc vu hién nay:
S6 ¢ phan nam gitr
S& hitu ca nhan  : 9.900.000 c6 phan

Chu tich HPQT Ngan hang TMCP Phuong Tay

Té chire tw vin

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)

Pia chi: So 16, Lo 14A, Pho Trung Hoa, Quan Cau Giay, Ha Noi
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Pai dién s6 hitu : Khoéng

Nhiing nguoi cé lién quan

Hanh vi vi pham phép luat

: Khong ¢6 c6 phi€u nam git
: Khong

Quyén lgi mau thuan voi loi ich Ngan hang : Khong

Céc khoan no dbi véi Ngan hang : Khong

Ong PINH NGQC SON

Gioi tinh : Nam

Ngay sinh : 10 thang 06 ndm 1963
Noi sinh : Can Tho

Quéc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

S6 chuing minh thu nhan dan

: 020540685 cap ngay 21/03/1996 tai CA TP.HCM

Noi dang ky ho khau thudng tra : 169/72/88 Ngo Tat To, P.22, Q. Binh Thanh, TP.HCM

Chd ¢ hién tai

bién thoai lién lac tai co quan

Trinh d6 van hoa

Trinh 6 chuyén mén

Qua trinh coéng tac
11/1988 — 11/1990 :
12/1990 — 12/1991:
12/1991 — 08/1992 :
09/1992 — 01/1996 :

02/1996 — 10/2001 :

10/2001 — 06/2003 :

06/2003 — 06/2004 :
06/2004 — 11/2004 :

: 18/8 H6 Biéu Chanh, P.11, Q. Phii Nhuan, TP.HCM
: (84-8) 3930 6100

:12/12

: Thac s1 Tai chinh - Ngéan hang

Phu trach chimg tir hang xuat, théng dich vién Céng ty XNK
Tinh Bong Thap

Thu ky, thong dich vién Cong ty dich vu co quan nudc ngoai
(FOSCO)

Tro 1y giam dbc, thong dich vién Cong ty TNHH thuong mai,
tu van dau tu Thai Binh Duong

Tro 1y giam ddc, Ctra hang truéng Cong ty TNHH thuwong
mai, tu van dau tu Thai Binh Duong

Truéng phong quan hé dbi ngoai va thanh toan qubc té Ngan
hang BIDV — Chi nhanh HCM

Giam dbc Khéi phat trién kinh doanh;

Giam ddc Trung tam thé;

Giam ddc dy an Trung tdm dich vu khach hang (Call Center);
Pho Ban chién lugc;

Truéng Ban Website dich vu ngan hang qua mang internet;
Ngan hang TMCP A Chau (WEB)

Du hoc Uc

Ph6 Giam Pdc Ngan hang TMCP Néng Thon Co Do

To chire tw van

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)

Pia chi: S6 16, Lo 14A, Phé Trung Hoa,
Tel: (844) 936 8449 Fax: (844) 936 845
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11/2004 — 05/2010 : Thanh vién HDQT kiém Tong Giam Ddc Ngan hang TMCP
Phuong Tay
06/2010 dén nay : Thanh vién HPQT Ngan hang TMCP Phuong Tay
Chtic vu hién nay: Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Phuong Tay
S6 cb phan nam gir
Sé hitu c4 nhan : 480.700 ¢ phan
DPai dién s& hitu : Khong

Nhitng nguoi c6 lién quan

Ho tén Me: Lé Thi Thanh Trac
Ho tén Vo¢: Bui Chung Huyén
Hanh vi vi pham phéap luat

S6 c6 phan nam giir: 770.000 c¢6 phan
S6 ¢6 phan nam gitr: 136.605 c6 phan

: Khong

Quyén loi mau thuin véi loi ich Ngan hang : Khong

Céc khoan ng doi véi Ngan hang

Ong VU QUANG THINH

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Quéc tich

Dan toc

S6 chimg minh thu nhan dan

Noi dang ky ho khau thuong tru:

: Khong

: Nam

: 11 thang 09 nam 1964

: Ha Noi

: Viét Nam

: Kinh

: 011574744 do Cong An Ha Noi cAp ngay 26/1/2000

11 Ngdo Héu Khuong, Phuong Bach Mai, Hai Ba
Trung, Ha N6i

Chd & hién tai : Nha 11 s6 205 Ngd 22 dudng Toén That Tung, Péng Da, Ha Noi

Dbién thoai lién lac tai co quan
Trinh d0 van hoa
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh coéng tac

1987 — 1993
1993 — 1997
1997 — 2002
2002 — 2008
2008 - Nay

Chure vu hién nay:

SO0 ¢6 phan nam gitr

S& hitu ca nhan

:(84-8) 3 825 6758
1 12/12
: Thac s§ QTKD

: Can bd phong ké hoach, Cong ty May tinh Viét Nam
: Giam ddc diéu hanh, Cong ty Ashta International Inc.
: Truong phong dich vu tu van, Cong ty KPMG

: Giam ddc Céng ty Tu van Quan Iy MCG

: Tong giam dbc Cong ty cb phan quan 1y quy SGI

Téng giam dbc Cong ty cb phan quan 1y quy SGI,
Thanh vién HPQT Ngan hang TMCP Phuong Tay

: 100.000 c6 phan

To chire tw van
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Pai dién s& hiru
Nhitng nguoi c6 lién quan

Hanh vi vi pham phéap luat

: Khong
: Khong c6 ¢6 phiéu nam gitr
: Khong

Quyén loi mau thuin véi loi ich Ngan hang : Khong

Céc khoan ng dbi voi Ngan hang
Ong NGUYEN TRI HO

Gidi tinh
Ngay sinh
Noi sinh
Quéc tich
Dan toc

S6 chtimg minh thu nhan dan

: Khong

: Nam

: 14 thang 02 nam 1964

: Thira Thién Hué

: Viét Nam

: Kinh

: 023742760 cap ngay 24/09/2007 tai CA.TP.HCM

Noi dang ky ho khéu thuong tra :449/89/1 dudng Trudng Chinh, P.14, Q.Tan Binh, TP.HCM

Chd & hién tai

bién thoai lién lac tai co quan

: 83/94 duong Nam Chau, P.11, Q.Tan Binh, TP.HCM
: (84-8) 3930 6100

Trinh d6 van hoa 2 12/12
Trinh d§ chuyén mén : Cur nhan Ngan hang
Qua trinh coéng tac
1987 - 1990: Ké toan tong hop — Ngan hang Pau tu tinh Thuan Hai
1991 - 2001: Tro ly gido vu khoa QTKD — Truong PH moé Tp.HCM
2001 - 2004: Ké toan truong— Cong ty CP Téan Tao, khu Cong nghiép Tan
Tao
2004 - Nay: P.Tong giam ddc Cong ty CP Khu cong nghiép Sai Gon —
Can Tho; K¢ toan truéng Cong ty CP Pau tu XD va VLXD
Sai Gon
Chtre vu hién nay: Ph6 Tong giam ddc Cong ty CP Khu cong nghiép Sai Gon —

Cén Tho, Ké toan truéong Cong ty CP Pau tw XD va VLXD
Sai Gon; Thanh vién HPQT Ngan hang TMCP Phuong Tay

S6 ¢6 phan nam git

S& hitu c4 nhan : 139.500 ¢ phan

Pai dién s& hiru : Khong

Nhiing nguoi cé lién quan

Ho tén Em: Nguyén Tri Huynh Nga, S6 c6 phan nim giir: 10.000 c¢b phan

Hanh vi vi pham phép luat

: Khong

Quyén lgi mau thuln voi loi ich Ngan hang : Khong

Céc khoan ng dbi voi Ngan hang

: Khong

To chire tw van

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)
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Ong PAO HUNG TIEN

Gioi tinh : Nam

Ngay sinh : 26 thang 08 nam 1971

Noi sinh : Ha Noi

Quéc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

S6 chimg minh thu nhan dan : 011555197 cap ngay 25/09/2007 tai CA.TP Ha Noi
Noi dang ky ho khau thuong tra : 51 Nha B¢, Hoan Kiém, Ha Noi
Chd & hién tai : 51 Nha Bé, Hoan Kiém, Ha Noi
bién thoai lién lac tai co quan 1 (84-8) 3930 6100

Trinh d6 van hoa 2 12/12

Trinh 6 chuyén mén : Cir nhén kinh té

Qua trinh cong tac

1994 — 1996: Kiém toan vién, Cong ty kiém toan VACO, Bd tai chinh

1997 — 1998: Chua nhiém kiém toan, Cong ty kiém toan Grant Thornton
Viét Nam

1999 — 2000: Pho giam ddc, Cong ty kiém toan CPA Ha Noi

2001 —2002 : Chuyén gia tai chinh, Du an Cai cach kinh té Viét Nam, Ban
Do6i mai doanh nghiép Trung Uong, Van phong Chinh Phi.

Tir 2003 dén nay: Tong Giam ddc Cong ty tu van va dau tu Kinh Bic

Chtic vu hién nay: Téng Giam ddc Cong ty tu van va du tu Kinh Béc, Thanh

vién HPQT Ngan hang TMCP Phuong Tay

SO0 ¢6 phan nam gitr

S& hitu c4 nhan : 2.800.000 c6 phan

Pai dién so hiru : Khong
Nhiing nguoi cé li€n quan : Khong co ¢6 phiéu nim gitr
Hanh vi vi pham phap luat : Khong

Quyén lgi mau thuan voi loi ich Ngan hang : Khong

Céc khoan no dbi véi Ngan hang : Khong

13.2. Ban Tong giam doc

Chirc vu Ho va tén Niam sinh C}V[ NB/
: y HO chiéu
Tong giam doc Nguyén Qudc Sy 1968 022091730
Ph6 Téng giam ddc Ding Puc Toan 1975 011733821
Phé Tong giam ddc Lé Nguyén Tran Huin 1969 361097264
Té chire tw vin 57
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Chire vu Ho va tén Néam sinh I_%Vil:l]gl/l
Phé Tong giam ddc Nguyén B4 Vuong 1953 020163972
Ong NGUYEN QUOC SY
Gidi tinh : Nam
Ngay, thang, nam sinh :28/01/1968
Noi sinh : Tp.H6 Chi Minh
Quéc tich : Viét Nam
S6 CMTND/HO chiéu : 022091730 cap ngay 19/12/2008 tai CA Tp.HCM.
Dan tdc : Kinh
Qué quan : Thira Thién Hué

bia chi thuong tra

S6 dién thoai lién lac & co quan

Trinh d6 van hoa

Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cong tac:
01/1990 — 10/1992 :
11/1992 — 02/1994 :
03/1994 — 03/1999 :
04/1999 — 07/2001 :
05/2002 — 08/2002 :

07/2003 — 02/2006

02/2006 — 08/2007 :

09/2007 — 12/2008 :

01/2009 — 06/2010:

07/2010 dén nay

Chtic vu cong tac hién nay :

: 130/C28 Pham Vian Hai, P.2, Q.Tan Binh, Tp.HCM
: (84-8) 39306100

2 12/12

: Thac sy Quan tri kinh doanh

Ké toan Cong ty dét may Viét Thang

Ké toan Cong ty TNHH thwong mai, tu vin dau tu
Thai Binh Duong

Tro Iy Giam Ddc tai chinh Ngan hang HSBC — Chi
nhanh Tp.H6 Chi Minh

Giam ddc Quan hé khach hang doanh nghiép Ngan
hang HSBC — Chi nhanh Tp.H6 Chi Minh

Chuyén vién nghién ctru thi truong Cong ty Champion
Communication Services.Inc. — Texas, USA

Giam dbc Quan h¢ khach hang céip cao — Dich vu Tai
chinh doanh nghiép. Ngan hang HSBC — Chi nhanh
Tp.HO Chi Minh

Giam dbc Phy trach khéi Doanh nghiép trong nudc
Ngan hang HSBC — Chi nhanh Tp.H6 Chi Minh

Phé Tong giam ddc phu trach phat trién kinh doanh
kiém Giam doc chi nhanh H6 Chi Minh; Giam doc tin
dung Ngéan hang TMCP Phuong Tay

Phé tong giam ddc thuong truc kiém Giam déc tin
dung Ngan hang TMCP Phuong Tay

Téng giam ddc Ngan hang TMCP Phuong Tay

Tong giam doc Ngan hang TMCP Phuong Tay

Chirc vy dang nam giit tai to chirc khac: Khong

To chire tw van

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)
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S6 ¢6 phan nam git

S6 hiru ca nhan : 13.460 cb phan
Pai dién s& hiru : Khéng
Nhitng nguoi c6 lién quan:
Vo Tran Thu Tuyén S6 o phan nam gitr: 70.660 ¢ phan
Hanh vi vi pham phap luat (néu co) : Khong
Quyén lgi mau thuan voi loi ich Ngan hang : Khong
Céc khoan no dbi véi Ngan hang : Khong
Ong PANG PUC TOAN
Gidi tinh : Nam
Ngay, thang, ndm sinh : 23/12/1975
Noi sinh : Ha Tay
Quéc tich : Viét Nam
S6 CMTND/HO chiéu : 011733821 cap ngay 20/07/2007 tai Cong an Ha Noi.
Dan tdc : Kinh
Qué quan : Phic Tho - Ha Tay
bia chi thuong tra :Cl,nha3 tﬁng, ng6 Thong Phong, Quéc Tt Giam, Ha noi
S6 dién thoai lién lac & co quan : (84-4) 3278 3008
Trinh d¢ van hoa : Tién sy
Trinh d6 chuyén mén : Tai chinh — Ngan hang
Qua trinh cong tac:
1998 — 2005: Chuyén vién phan tich tai chinh Ngan hang BNP
Paribas
09/2005 — 04/2007: Truong ban Kiém toan ndi bo; Giam dbc tin dung
Ngan hang TMCP Quoc Té
04/2007 — 10/2010: Phé tong gidm doc Ngan hang TMCP Phuong Tay
kiém Giam doc chi nhanh Ha No¢i Ngan hang TMCP
Phuong Tay
Chtic vu cong tac hién nay : Ph6 Tong giam doc Ngan hang TMCP Phuong Tay
Chire vu dang nam giit tai to chirc khac : Khong
Hanh vi vi pham phap luat (néu co) : Khong

Quyén loi mau thuin véi loi ich Ngan hang : Khong

S0 ¢6 phan nam gitl:

S¢ hitu ca nhan : Khong
Pai dién sé hiru : Khong
Nhiing nguoi cé li€n quan : Khéng co ¢6 phiéu nim gitr

Té chire tw vin
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Céc khoan ng doi voi Ngan hang

: Khong

Ong LE NGUYEN TRAN HUAN

Gidi tinh

Ngay, thang, nam sinh
Noi sinh

Quéc tich

S6 CMTND/Hb chiéu
Dan toc

Qué quan

bia chi thuong tra

S0 di¢n thoai lién lac ¢ co quan:

Trinh d0 van hoa

Trinh 6 chuyén mén

Qua trinh cong tac:
20/10/1989 - 29/01/1991:

29/01/1991 - 18/02/1995:
18/02/1995 - 24/02/1996:

24/02/1996 - 13/12/2001:
13/12/2001- 22/07/2003:
22/07/2003 - 01/10/2004:
01/10/2004 - 01/04/2005:
01/04/2005 - 28/09/2005:

28/09/2005 - 12/12/2005:
12/12/2005 - 31/12/2007:

Tir 01/01/2008 dén nay:

Chtic vu cong tac hién nay

Chire vu dang nam giit tai to chirc khac

Hanh vi vi pham phap luat (néu co)

: Nam

: 12/01/1969

: Thanh Phd Phan Rang-Thap Cham, Tinh Ninh Thuan
: Viét Nam

1361097264

: Kinh

: Xa Cat Hanh, Huyén Phu Cat, Tinh Binh DPinh.

: Thi Tran C& Do, Huyén Co Do, TP. Can Tho.
(84-71) 373 2424

: 12/12.

: Cir nhén kinh té nganh Tai chinh-Tién té

Nhan vién tin dung Ngan hang Co D4.

Pho phong Phong Giao dich Thai Lai

Ph6 Phong tin dung ki€ém Trudéng Phong Giao dich
Thoi Lai thuge Ngan hang Co Do.

Pho Phong tin dung Ngén hang Co Doé.

Truong Phong tin dung Ngan hang Co Do.

Phé Giam ddc thuong truc Ngan hang Co Do.

Phé Giam dc Ngan hang Co D6.

Phé Tong Giam dbc kiém Truong Phong Giao dich
Tra Noc thudc Ngan hang Co Do.

Ph6 Tong Giam ddc kiém Truong Phong tin dung

Phé Tong Gidm dbéc kiém Truéng Phong Tin dung
Ngan hang TMCP Phuong Tay.

Pho6 Téng giam dbc Ngan hang TMCP Phuong Tay.

: Pho Tong Giam ddc Ngan hang TMCP Phuong Tay

: Khong
: Khong

Quyén loi mau thuin véi loi ich Ngan hang : Khong

S6 c6 phan nam giir :

S& hiru ca nhan

:30.000 c6 phan

To chire tw van
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Pai dién s& hiru

Nhitng nguoi ¢o li€n quan
Céc khoan ng dbi voi Ngan hang
Ong NGUYEN BA VUONG
Gidi tinh
Ngay sinh
Noi sinh
Quéc tich
Dan toc
S6 chuing minh thu nhan dan
Noi dang ky ho khau thuong tra
Cho & hién tai
Dién thoai lién lac tai co quan
Trinh d6 van hoa
Trinh d§ chuyén mén
Qua trinh céng tac

1977 — 1987:

1987-1991:

1991-1997:

1997- 2008:

09/2008 — 07/2010:

07/2010 dén nay:

: Khéng
: Phan Huynh Kiéu Diém (Vo): 3.000 cp
: Khong

: Nam

: 18 thang 07 nam 1953

: Hai Phong

: Viét Nam

: Kinh

: 020163972 cap ngay 28/09/2007 tai CA.TP.HCM
15 Db Quang Déu, Quéan 1, TP. HCM
: 15 Pd Quang Pau, Quan 1, TP. HCM
: (84-8) 3930 6100

1 12/12

: bai hoc Tai chinh- Ngan hang

Chuyén vién tin dung NHNN tinh DakLak;

Ph6 phong cép phat tin dung — Ngan hang BIDV Chi
nhanh HCM

Truéng phong phat trién ngudén von — Ngan hang
BIDV chi nhanh HCM

Pho giam dbc phu trach ké toan tai chinh, quéan 1y rii
ro va phap ché, quan Iy tin dung Ngan hang BIDV chi
nhanh HCM;

Pho TGP phu trach ké toan tai chinh Ngan hang
Phuong Tay.

Phé Tdng giam doc thuong truc Ngin hang TMCP
Phuong Tay.

Chtrc vu hién nay : Pho Tong Giam Déc thudng truc Ngan hang TMCP Phuong Tay.

SO ¢6 phan nam gitr

S& hiru ca nhan

: 38.000 c6 phan

Pai dién s& hitu : Khong
Hanh vi vi pham phép luat Khong
Quyén lgi mau thuan voi loi ich Cong ty : Khong

To chire tw van
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Nhiing nguoi cé li€n quan

: Khong ¢6 ¢6 phi€u nam git

Céc khoan ng ddi véi Ngén hang : Khong

13.3. Ban Kiém soat
Chirc vu Nam sinh CMND
Trudng ban Lé Hoang Lan 1975 011696584
Uy vién Phan Thién Huong 1965 021590365
Uy vién St Ngoc Bich 1974 022799125

Ong LE HOANG LAN

Gi6i tinh : Nam

Ngay sinh : 25 thang 11 nam 1975

Noi sinh : Ha Noi

Quéc tich : Viét Nam

Dan tdc : Kinh

S6 chtmg minh thu nhan dan
Noi dang ky ho khau thuong tra
Chd & hién tai

bién thoai lién lac tai co quan
Trinh d6 van hoa

Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cong tac

1997 — 2002
2002 - 2008
2008 — Nay

Chtic vu hién nay:

: Thac sy Tai chinh Ké toan

: Kiém toan vién — Cty TNHH KPMG

: 011696584 cap ngay 15/12/2005 tai CA.Ha Noi
: 31B Vian Miéu, Péng Pa, Ha Noi
: P.1501, chung cu Fidico, 14 Thao Dién,Q.Z, Tp.HCM
: (84-8) 3 825 6758
:12/12

: Ké téan truong - Cty TNHH Tu van Quan Iy MCG.
: P.T6ng giam déc — Cty CP Quan ly Quy dau tu SGI
: Phé Tong giam ddc — Cong ty CP Quan 1y Quy dau tur SGI

Trudng ban kiém soat Ngan hang TMCP Phuong Tay

SO0 ¢6 phan nam gitr

S& hiru ca nhan

Hanh vi vi pham phép luat

: 10.000 c6 phan

bai dién s¢ httu  : Khong

: Khong

To chire tw van
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Quyén lgi mau thuan voi loi ich Ngan hang : Khong

Nhiing nguoi co lién quan : Khéng ¢6 ¢6 phiéu nam giir

Céc khoan no dbi véi Ngan hang : Khong

Ba PHAN THIEN HUONG

Gioi tinh - Nit

Ngay sinh : 03 thang 11 ndm 1965

Noi sinh : Thira Thién Hué

Quéc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

S6 chimg minh thu nhan dan : 021590365 cip ngay 14/08/1995 tai CA.Tp.HCM
Noi dang ky ho khau thuong tra : 69/8 Nguyén Tat Thanh, P.13, Q.4, Tp.HCM
Chd & hién tai : 69/8 Nguyén Tat Thanh, P.13, Q.4, Tp.HCM
bién thoai lién lac tai co quan: (84-8) 3 941 5337

Trinh d6 van hoa 2 12/12

Trinh 6 chuyén mén : Cir nhéan Tai chinh tién t&

Qua trinh cong tac
10/1984 — 03/1990  : K¢é toan vién — Ngan hang Nha nudc chi nhanh Tp.HCM
04/1990 — 08/1991  : Ké toan kho bac nha nuéc Q.4 Tp.HCM.
09/1991 — 08/1995  : Ké toan/Kiém soét vién kho bac nha nuéc Q.4 Tp.HCM
09/1995 — 06/1997  : K& toan trudng kho bac nha nude Q.4 Tp.HCM

07/2006 —07/2007  : Kiém soat vién/Ké téan tong hop Cong ty CP Co dién tir va
tin hoc Cholimex

08/2007 — Nay : Thanh vién BKS Ngan hang TMCP Phuong Tay
Chtre vy hién nay : Thanh vién BKS Ngan hang TMCP Phuong Tay

SO0 ¢6 phan nam gitr

S6 hiru ca nhan : 19.800 cb phan
Pai dién s& hiru : Khong
Hanh vi vi pham phap luat : Khong

Quyén loi mau thuin véi loi ich Ngan hang : Khong
Nhiing nguoi cé lién quan : Nguyén Minh Hoang (chong): 19.800 c6 phan
Céc khoan no dbi véi Ngan hang : Khong

Té chire tw vin
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Ba SUNGOQC BiCH

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Quéc tich

Dan toc

S6 ching minh thu nhan dan

Noi dang ky ho khau thudng tra

Chd ¢ hién tai

bién thoai lién lac tai co quan

Trinh d0 van hoa

Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cong tac
01/1998 — 06/1999
07/1999 — 03/2001
04/2001 — 06/2004
07/2004 — Nay

Chtrc vu hién nay

: N

: 13 thang 11 nam 1974

: Sai Gon

: Viét Nam

: Hoa

: 022799125 cap ngay 01/08/2007 tai CA.Tp.HCM
: 48/41 Nguyén Biéu, P.1, Q.5, Tp.HCM

: 48/41 Nguyén Biéu, P.1, Q.5, Tp.HCM

- (84-8) 3 822 8289

1 12/12

: Cur nhan Tai chinh K& téan

: Ké toan vién — Cong ty TNHH XD GT Purc Hanh

: Ké toan tong hop — Cong ty TNHH Quang cdo Hoang Long.

: Ké toan tong hop — Cong ty CP Dau tu Ma San

: Ké toan tong hop — Cong ty CP Pau tu XD va VLXD Sai Gon
: Ké toan tong hop — Cong ty CP Pau tu XD va VLXD Sai Gon

Thanh vién BKS Ngan hang TMCP Phuong Tay

S6 ¢6 phan nam git
S hitu ¢4 nhan
DPai dién s& hitu

Hanh vi vi pham phép luat

Quyén loi mau thuin véi loi ich Ngan hang

Nhiing nguoi cé li€n quan

Céc khoan ng doi véi Ngan hang

13.4. Ké toan truéng

: Khong
: Khong

: Khong
: Khong
: Khéng o c6 phiéu nim gitr
: Khong

Ba PANG THI HOANG PHUQNG

Gidi tinh
Sinh ngay

Noi sinh

: No
: 30 thang 07 nam 1969
: Tinh An Giang

To chire tw van
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Quéc tich : Viét Nam
Dan toc : Kinh
: 361606968 cap ngay 27/02/2002 tai CA. Can Tho

- Théi Hoa A, Thi Tran Co Do, H.Co Po, TP Can Tho.

S6 chuing minh thu nhan dan
Noi dang ky ho khau thuong tra
: Théi Hoa A, Thi Tran Co Do, H.Co Do, TP Can Tho.
:0710.3732424 (109)

12/12

Chd & hién tai

bién thoai co quan

Trinh d6 van hoa

Trinh 6 chuyén mén : Clr nhan tai chinh ngan hang

Qua trinh cong tac
1988-1992
1993-2003
08/2003- dén nay

Chtrc vu hién nay:

- Hoc tai Pai hoc Can Tho

: Thu ky HPDQT Ngéan hang TMCP Co bo

: Ké toan truong Ngan hang TMCP Phuong Tay
: Ké toan truong Ngan hang TMCP Phuong Tay

SO0 ¢6 phan nam gitr

S& hitu ¢4 nhan : Khong
Pai dién so hiru : Khong
Quyén lgi mau thuan voi loi ich ngan hang : Khong
Céc khoan ng dbi voi cong ty : Khong
Nhiing nguoi cé lién quan : Pang Toan Nhan (Em): 10.000 ¢6 phan
Céc khoan no dbi véi Ngan hang : Khong

13. Taisan
13.1. Tai san ¢4 dinh hiru hinh tai ngay 30/09/2010

DPon vi tinh: triéu déng

L . Khéu hao Gia tri

Loai tai san Nguyén gia A . X
luy ke con lai

Nha ctra, vat kién tric 8.534 1.061 7.473
Thiét bi dung cu quan ly 28.546 5.999 22.547
Phuong tién van tai 19.971 4.204 15.767
Tong cong 57.051 11.264 45.787

13.2. Tai sén ¢ dinh vé hinh dén ngay 30/09/2010

Don vi tinh: triéu déng

Loai tai san

Nguyén gia

Khiu hao luy ké

Gia tri con lai

To chire tw van
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Quyén sir dung dét 56.268 - 56.268
Phin mém 22.488 5.174 17.314
Téng cong 78.756 5.174 73.582

13.3. Tinh hinh quan Iy va sir dung dit tai thoi diém 30/09/2010

Tong dién tich dit do Ngan hang TMCP Phuong Tay quan ly, sir dung dén 30/09/2010 la

5.503 m2. Trong do6:

« Phain loai theo muc dich sir dung:

v Dt sir dung lam tru s¢, van phong giao dich: 5.503 m2;

- Phén theo hinh thitc nhan quyén sir dung dit:

v Pat nhdn chuyén nhwong va dat dwoc giao: 5.273 m2;

v Thué trd tién hang nam: 230 m2;

Tinh hinh quén ly va sir dung dat tai thoi diém 30/09/2010

Hinh Dién . L
Dia diém thircsé | Thoigian  tich T‘“;‘;”l*‘f‘g M‘-‘flf:lch sw
TP. Rach Gia — Tinh Kién Giang N KTH 246 CN QSD | Trusd Ngan hang
TP. Long Xuyén, Tinh An Giang N KTH 310 CN QSD | Trusd Ngan hang
TX. Vinh Long, Tinh Vinh Long N KTH 251 CN QSD | Trusd Ngan hang
TX Cao Lanh, Tinh Dong Thép N KTH 345 CN QSD | Truso Ngan hang
162A Puong 3/2, Quéan Ninh Kiéu, N KTH 460 CNQSD | Tru s& Hoi so
Can Tho chinh
Huyén O Mén — TP. Can Tho N KTH 1.245 CN QSD | Trusd Ngan hang
Huyén Thot Nét- TP. Can Tho N KTH 230 CN QSD | Trusé Ngan hang
Huyén Théi Lai — TP. Can Tho N Dén nim 450 CN QSD | Trusd Ngan hang
2041
Huyén Bén Lirc — Tinh Long An N KTH 240 CN QSD | Truso Ngan hang
TP. My Tho — Tinh Tién Giang N KTH 232 CN QSD | Trusd Ngéan hang
TX. Thit Dau Mot — Tinh Binh TN 20 nam 230 CN QSD | Truso Ngan hang
Duong
TP. Pa Lat — Tinh Lam Pdng N KTH 400 CN QSD | Trusd Ngan hang
TX .Tam Ky - Quang Nam N KTH 210 CN QSD | Trusd Ngan hang
Té chife tw va
0 chife tu van 66
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Hinh Dién . L
Dia diém thicsé | Thoigian | tich T‘“l:‘ét”l*‘f‘g M‘-‘;g:lch sw
TP. Hoi An— Quang Nam N KTH 180 CN QSD | Trusd Ngan hang
Quan Son Tra — TP.Pa Nang N KTH 165 CN QSD | Trusd Ngan hang
TP. Thai Nguyén — Tinh Thai N KTH 115 CN QSD | Trusd Ngan hang
Nguyén
Tay Ninh N KTH 195 CN QSD | Trusd Ngan hang
Trong do:
v N Nhan chuyén nhugng
v TN Thué tra tién hang nim
v KTH Khong thoi han
v CN QSD Gidy chimg nhan quyén st dung dét
14. K& hoach lgi nhuén va co tirc giai doan 2010 - 2011
14.1. K¢ hoach két qua kinh doanh giai doan 2010 — 2011
Pon vi: ty dong
Nam 2010 Nam 2011
TT Chi tiéu Nam 2009
Ké Tang Ké Tang
hoach | giam (%) @ hoach | gidm (%)
1 Thu nhap lai thuin 164 420 156% 640 52%
2. Thu nhap HDKD khac 80 114 43% 231 102%
3. Téng thu nhip hoat dong 244 534 119% 871 63%
4. | Chiphi hoat dong (83) (130) 57% (162) 25%
Chi phi luong (36) (52) 44% (67) 29%
Chi phi quan 1 (40) (52) 30% (61) 17%
Khau hao TSCD (7) (26) 271% (33) 27%
5. Lgi nhuin HD truéc du phong rii ro
P HPIOnS 161 403 150% | 710 76%
tin dung
Du phong rtii ro tin dung €)) (53) 5200% (110) 112%

To chire tw van
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Nim 2010 Nim 2011
TT Chi tiéu Nim 2009
Ké Tang Ké Tang
hoach | giam (%) @ hoach | giam (%)
6. | Loinhuan truéc thué 160 350 119% 600 71%
Thué TNDN (41) (90) 120% (150) 67%
7. | Loinhuén sau thué 119 260 118% 450 73%
8. | Vbn diéulé 1.000 3.000 200% 3.000 -
9. | Téng taisan 10.314 10.000 3% 16.000 60%
10. | Ty1é LNST/ VDL cudi ky 11,9% 8,7% 27% 15% 2%

Ké hoach kinh doanh 2010 dwoc théng qua tai Pai hdi c¢6 déng thwong nién 2010 ngay

17/4/2010. S6 liéu nay la ké hoach dw kién, khéng cé gid tri lam co s6 dé cac nha dau tw ra quyét

dinh dau tw.

14.2. Panh gia ciia to chire tw van vé ké hoach loi nhuén ciia t6 chirc phat hanh

Véi vai trd 14 to chirc tu van niém yét c6 phiéu Ngan hang TMCP Phuong Tay, Cong ty CP

Chimg khoan E-Viét da tién hanh thu thap thong tin, nghién ctru va phan tich nham dua ra

nhiing nhan xét danh gia vé du bao tinh hinh hoat dong kinh doanh cua Ngan hang TMCP

Phuong Tay. Cac nghién ctru, phan tich hodc danh gid Ngan hang TMCP Phuong Tay cuia t6

chirc tu van duoc dat trong bdi canh nén kinh té Viét Nam trong nam 2009, cac du bao vé

nén kinh té thé gidi, Viét Nam va nganh ngan hang trong cac nam tiép theo.

Ké hoach kinh doanh nim 2010 ctia Ngan hang TMCP Phuong Tay (di duoc PHDPCD
thong qua Ké hoach kinh doanh nam 2009 va dinh huong kinh doanh dén 2011 tai Pai hoi
cd dong thuong nién 2009 ngay 09/05/2009), twong tng véi ké hoach ting von tir 1.000 ty

1én 3.000 ty trong nim 2010, dy bao mét sb chi tiéu Huy dong vén va sir dung vén nhu sau:

KE HOACH HUY PONG VON VA SU DUNG VON NAM 2010

31/12/2009 Ké hoach 31/12/2010 Ting
Chi tiéu . . \
(ty dong) (ty dong) truong

Tong tai sin 10.330 25.000 142%
Huy dong vén
Tién gui ctia cac TCTD 5.659 8.351 48%
Tién giri TCKT & dan cur 3.309 12.000 263%
Vén diéu 16 1.0000 3.000 200%

Té chire tw vin
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31/12/2009 K¢ hoach 31/12/2010 Ting
Chi tiéu . . "
(ty dong) (ty dong) AL

Sir dung von
Tién giri tai TCTD 6.131 14.375 134%
Cho vay TCKT & ca nhan 1.785 6.000 236%
Céc khoan dau tu 1.854 3.000 62%
Tai san c¢b dinh 119 489 311%

(Nguon: Ngdn hang TMCP Phuwong Tdy)
Trong dau ndm 2009, tinh hinh kinh té thé gidi cling nhu Viét Nam c6 nhiéu yéu t6 khong
thuan loi. Dé hd tro nén kinh té vuot qua cudc khung hoang, Chinh phu nhiéu nuéc trén thé
giéi da thyuc hién chinh sach hd trg cho nén kinh té v6i nhitng sd tién hd trg khong 156. Va
sau mot thoi gian ngan thyc hién cac goi hd tro, nén kinh té trén toan thé gidi da c6 nhiing

chuyén bién tich cuyc hon va bat dau c¢6 dau hiéu phuc hoi tré lai.

Tang truéng GDP nam 2009 cua Viét Nam dat 5,32%, day la téc do ting cham nhét trong 5
nim gan nhat. Tai chinh ngén hang 14 nganh c6 mdi lién hé thuan chiéu vai tbe d6 phat trién
kinh té. Tuy khong thé qua lac quan vé buc tranh kinh té trong cac niam t6i, nhung toc do
tang truong kinh té khong qua thap va tiém ning to 16n ciia nganh ngan hang 1a co s¢ dat ra
tdc d6 tang trudng kha cho cac chi tiéu kinh doanh trong ké hoach kinh doanh nim 2010 cua
Ngan hang TMCP Phuong Tay. Tiém ning ctia nganh tai chinh ngan hang Viét Nam duoc
thé hién thong qua: ty suat tham nhap cia dich vu ngan hang, ty 1¢ dan s tré va toc do do thi
hoa.

Vé6i dan sé 87 triéu ngudi (ding thir 13 trén thé gidi), hién méi chi c6 khoang 7 triéu tai
khoan & Viét Nam, cho thay ty 18 tai khoan khoang 8%, thudc hang thap nhit toan cau. Udc
tinh khoang 50% tiét kiém ca nhan duoc giir bén ngoai hé thong ngan hang chinh thong dudi
dang tién mit, vang va céc tai san khac. Trong qua trinh nén kinh té Viét Nam dang c6 budc
chuyén dbi tir nén kinh té tién mat sang hé thong tai chinh ngén hang, ty 1& tham nhap dich
vu tai chinh dy kién s& tang truong véi toc do bung nd. Theo cac du bao cia cac nha phan

tich, s6 tai khoan ngan hang du kién s& tang gip 3 lan trong vong 10 nam t4i.

Trong bdi canh khé khin nhu trong nam 2009, hoat dong ciia cac Ngan hang thuong mai
Viét Nam dd gdp rat nhiéu kho khan. Tuy nhién, két qua kinh doanh nim 2009 ctia Ngan
hang TMCP Phuong T4y van c6 loi nhuan sau thué nam 2009 ting 20,3% so v&i nim 2008.

Trén co s& dd xem xét tac dong tong hop cua nhitng nhan td trén, ching t6i cho rang néu
khong co6 nhiing thay doi trong tinh hinh thi trudng va hoat dong ctia Ngan hang theo chiéu
huéng kha quan hon trong niam 2010, thi Ngan hang s& c6 kha niang hoan thanh 100% ké
hoach c4c chi tiéu ma Ngan hang dé ra trong nim 2010. Tuy nhién ching t6i nghi rang viéc

hoan thanh ké hoach vé tang von diéu 1é 1én 3.000 ty vao cudi nam 2010 1a rat kho, do tinh

Té chire tw vin
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hinh huy dong ngudn vén trén thi truong dang gip khé khan va thoi gian thue hién qua
ngan. O day ching toi xin luu ¥ rang cac chi tiéu ké hoach ma Ngan hang dé ra dua trén co

s0 ké hoach tiang von diéu 1¢ thanh cong.

Chung t6i xin luu y rang, moi y kién danh gia trén day duoc dua ra dudi goc do tu vén, trén
co s& nghién ciru vé ching khoan va thi truong chimg khoan, trién vong cua nén kinh té,
nganh ngan hang va Ngan hang TMCP Phuong T4y. Nhitng danh gia cta to chirc tu van chi

c¢6 ¥ nghia tham khao cho cac nha dau tu.
15. Théng tin vé nhirng cam két ctia Ngan hang
15.1. Cac cam két ngoai bang cin ddi ké toan hop nhat

Cin ctr theo cac Bao céo tai chinh, Ngan hang TMCP Phuong Tay con mot sé cam két tinh
dén thoi diém 31/12/2009 nhu sau:

(Pon vi tinh: Triéu déng)

Danh muc 31/12/2008 31/12/2009

Cic nghia vu ng tiém 4n 6.781 12.605

Bao lanh vay von - -

Cam két trong nghiép vu L/C 6.781 12.605
Bao lanh khac - -
Cac cam két von va thué hoat dong 61.426 68.907
Cam két von xay dung va mua sim thiét bi 7.940 19.927
Cam két gop von dau tr mua c6 phan 2.500 8.660
Cam két thué hoat dong 53.486 85.914

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhdt nam 2008 va nam 2009 da dwoc kiém todn ciia Ngdn
hang TMCP Phuong Tay.

Ngan hang TMCP Phuong Tay thudng yéu cau ky quy dé dam bao cho cac hgp dong bao
lanh. Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két dugc cip, tiy thude vao muc
do tin cay cia khach hang do Ngan hang danh gia.

15.2. Cac cam két khac nhung dang va chwa thue hién

Khéng co.

16. Cac tranh chip kién tung c6 thé anh hwéng dén gia c6 phiéu

Khéng co.
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V. CHUNG KHOAN CHAO BAN
1. Loai chung khoan
Loai chtig khoan chao ban: ¢6 phiéu pho thong
2. Mgénh gia
Ménh gia c6 phan chao ban: 10.000 dong
3. Tong s6 co phiéu dy kién chao ban
Téng s6 ¢ phiéu du kién chao ban ra cong chung: 70.000.000 c6 phan (Ngan hang
chao ban riéng 1¢ 30.000.000 co phan cho doi tac chién lugce, ho so phat hanh giri Ngan hang
Nha nudc theo quy dinh cua phap luat)
4. Gia phat hanh va ddi twong dwgce mua c6 phiéu méi phat hanh
4.1. Phat hanh cho c6 dong hién hitu

v S0 lugng cb phan du kién phat hanh: 69.400.000 ¢ phan (hién tai c¢6 phiéu Ngan hang
da phat hanh 1a 200.000.000 c¢6 phiéu, Ngan hang da mua lai ¢6 phiéu quy la 727.165
c6 phiéu, nhu vay cb phiéu dang luu hanh 13 199.272.835 ¢6 phiéu)

v Ty 18 phan bd quyén cho ¢d déng hién hitu: 1000: 348 (c6 dong hién hitu s¢ hiru 1.000
b phan s& dugc mua 348 ¢6 phan phat hanh thém)

v Gia phat hanh: 10.000 déng/ c6 phan.

v Phuong thirc chio ban: chao ban cho ¢d déng hién hiru theo phuong thire thuc hién
quyén mua.

v Xir Iy ¢6 phan chao ban bi ¢c6 déng hién hiru tir chdi quyén mua va cac ¢ phiéu 1
(néu c6): HPQT s& chao ban cho cac d6i tuong khac dam bao nguyén tic khong thap
hon gia chao ban cho cd dong hién hitu. Tiéu chuén lya chon cac ddi tugng khac do
HPQT quyét dinh.

4.2. Phat hanh cho cic can b6 nhin vién cia Ngan hang TMCP Phwong Tay

v S6 lugng cb phan dy kién phat hanh: 600.000 cb phan.

v HPQT s& quyét dinh tiéu chi lya chon va sé lwong cb phan chao ban cho ting can bo

chu chét cua ngan hang, bao gdm quy dinh vé han ché chuyén nhuong.
v Gia chao ban: 10.000 dong/ c6 phan.

4.3. Chao ban cho ¢b dong chién luwoc

v/ Ngan hang TMCP Phuong Tay chao ban riéng 1¢ 30.000.000 c6 phan cho ddi tac chién
lwoc, Ngan hang di 1am ho so xin phép Ngan hang Nha nuéc.

5. Phuwong phap tinh gia

Theo s6 liéu da kiém toan tinh dén ngay 31/12/2009, gi tri s6 sach cia mot cd phiéu Ngan
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hang la:
Chi tiéu Gia tri
Vén chu sé hitu 1.136.942 triéu dong
S6 ¢ phiéu dang luu hanh 99.272.835 ¢b phiéu
Gia tri s6 sach/ lep 11.453 dong/cp

Dé tao tinh hap dan cho dot phat hanh, Ngan hang phat hanh thém cd phiéu cho c¢b dong
hién hitu véi gia bang ménh gia 1a 10.000 dong/cp.

6. Phuong thirc phan phdi

v Chung khoan phat hanh thém chao ban cho céc ¢ dong hién hiru dwoc Ngan hang phéan
phéi truc tiép tai Ngan hang ddi voi ching khoan chua luu ky va phan phdi thong qua
céc cong ty chimg khoan 14 thanh vién luu 1y ddi vi chimg khoan da luu ky.

v Chung khoan phat hanh thém chao ban cho céc can b chii chét duoc Ngan hang phan

phdi tryc tiép tai Ngan hang.

7. Thoi gian du Kién phéan phoi co phiéu
Cb phiéu s& dugc phan phdi chao ban cho cac ddi tuong duoc chao ban trong vong 90 ngay
ké tir ngay Ngan hang c6 Gidy ching nhan chao ban ching khoan ra cong chung do Uy ban

Chung khoan Nha nuéc cap. Dy kién trong khoang thoi gian quy 04/2010.

8. Phuwong thirc thue hién quyén

Céc c6 dong hién hitu c6 tén trong danh sach ngudi sé hiru cudi cung tai ngay chét danh
sach dé phan b6 quyén mua s& tién hanh dang ky thuc hién quyén mua cd phan méi theo ty
1€ 1:0,348.

Ngudi so hitu quyén mua cd thé chuyén nhuong quyén mua cb phan ciia minh cho ngudi
khac va chi duoc chuyén nhuong mot 1an. Ngudi so hitu quyén mua truc tiép tim ddi tac va
thoa thuan muc gia chuyén nhuong. Viéc chuyén nhuong quyén mua duoc thyc hién theo
cac thu tuc quy dinh hién hanh.

9. Gi6i han vé ty 1¢ nam giir ddi véi nguoi nwée ngoai

Nghi dinh s6 69/2007/ND-CP ctia Chinh Phu ngay 20/4/2007 vé viéc nha dau tu nude ngoai

mua cb phan cia ngan hang thuong mai Viét Nam quy dinh vé gi6i han ty 16 nim giir ¢

phan ngan hang thuong mai d6i v6i nha dau tw nude ngoai nhu sau:

v Tong mirc s hitu ¢o phan cta nha dau tu nudc ngoai (bao gdom ca cd dong nudc ngoai
hién hitu) va nguoi c¢6 lién quan ctia cac nha dau tu nude ngoai d6 khong vuot qua 30%

von diéu 1€ cua ngin hang;
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v Murc sé hitu c6 phan cia mdt nha dau tu nudc ngoai khdng phai 1a t6 chic tin dung
nudc
ngoai va ngudi cé lién quan cua nha dau tu nude ngoai do khong vugt qua 5% von dieu
1¢ cua ngan hang;
v Muec sé hitu c6 phan ciia mot t6 chire tin dung nudc ngoai va ngudi co6 li€n quan cua té
chtrc tin dung nudc ngoai d6 khong vuot qua 10% von dicu 1€ ciia ngan hang;
v Mtic so hitu ¢ phan cta nha dau tu chién lugc nude ngoai va ngudi co6 lién quan cua
nha dau tu chién lugc nudc ngoai d6 khong vuot qua 15% von di€u 1€ ciia ngan hang.
Truong hop dac biét, Thu twéng Chinh phu can cir d€ nghi cua Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, quyét dinh mirc s¢ hitu c6 phan cua mét nha dau tu chién lugc nudc ngoai va ngudi cd
lién quan cta nha dau tu chién luge nudc ngoai do6 vugt qua 15%, nhung khong duoc vuot

qua 20% von diéu 1€ ctia ngan hang.

Tai thoi diém 30/09/2010, Ngan hang chwa c¢6 cac nha dau tu nudc ngoai.

10. Cac han ché lién quan dén viéc chuyén nhuong

Céc c6 dong trong tinh trang han ché chuyén nhuong vin dugc quyén mua ¢ phiéu phat
hanh thém. C6 phiéu phat hanh thém s& khong bj han ché chuyén nhuong.

C6 phiéu phat hanh thém trong dot chao ban nay bao gdm cb phiéu chao ban cho ¢b dong

hién hitu va can bo cha chét ciia Ngan hang déu khong bi han ché chuyén nhugng.

11. Céc loai thué lién quan

a. Thué thu nhap doanh nghiép

Thué thu nhdp doanh nghiép hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhép chiu thué
cua nam hién tai. Thu nhap chiu thué khac voi thu nhap dugc bao céo trong bao cdo két qua
kinh doanh hop nhét vi thu nhap chiu thué khong bao gém cac khoan muyc thu nhap dugc
tinh thué hay chi phi dugc khau trir trong cac ndm khéac. Thué thu nhap doanh nghiép hién
hanh phai tra ciia Ngan hang TMCP Phuong T4y duoc tinh theo thué suat da ban hanh (thué
suat nam 2008 13 28% va thué sudt nim 2009 tré di 1a 25%).

b. Cic loai thué khac

Ngan hang thuyc hién nghia vy thué thu nhiap doanh nghiép theo Luét doanh nghiép s6
14/2008/QH12 ngay 03 thang 6 nam 2008, c6 hiéu luc tir ddu nam 2009. Thué suat thué thu
nhap doanh nghiép 1a 25%. Ngoai ra, Ngan hang con thyuc hién ndp céc loai thué khac trong
qué trinh hoat dong kinh doanh, bao gom: Thué Gia tri gia ting, Thué xuat nhap khau, Thué

nha dat va cac loai thué khac.

Té chire tw vin

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)

Pia chi: So 16, Lo 14A, Pho Trung Hoa, Quan Cau Giay, Ha Noi
Tel: (844) 936 8449 Fax: (844) 936 8452 website: www.evs.vn

73



WESTERN BANK NGAN HANG TMCP PHUONG TAY
BAN CAO BACH CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

12. Ngan hang mé tai khoan phong toa nhin tién mua cé phiéu

S0 hiéu tai khoan

M¢ tai

:4531.00.821

: Ngan hang Nha nu6e Viét Nam chi nhanh TP. Can Tho

VI. MUC PiCH CHAO BAN

Dé dam bao 16 trinh ting von theo quy dinh bat budc ciia Ngan hang Nha nuédc (Nghi
dinh 141/2006/ND- CP) vé von diéu 18 t6i thiéu 3.000 ty dén nim 2010 ddi voi cac ngan
hang thuong mai ¢ phan.

Dé dap ung yéu cau vé ngudn lyc tai chinh, gitp Ngan hang mé rong hoat dong tin
dung ctia minh va dau tu nang cao chét luong co so vat chét, hién dai hoa cong nghé va
phuong tién lam viéc; mo rong quy mo va mang ludi; nang cao chat luong san pham,
dich vu va ning lyc canh tranh dap tmg nhu cau phat trién ctia Ngan hang trong nhimng
nam sép toi, ddc biét khi thi truong tai chanh ngan hang Viét Nam md ctra cho khu vuc
va thé gi6i.

Viéc tang von diéu 1é con mang ¥ nghia nang cao vi thé cia Ngan hang Phuong Tay tai
viung Pong bang song Ciru Long va trén ca nudc, tao uy tin vé tiém lyc tai chinh giup
thu hut va tuyén dung nhén tai dap Gng yéu cu phat trién kinh té, xa hoi va tao cong
vi€c lam cho dia phuong noi Ngan hang c6 mang ludi hoat dong, cling nhu dong gop

vao ngan sach qua thué thu nhap hang nam.

VII. KE HOACH SU DUNG SO TIEN THU PUQC TU PQT CHAO BAN

Tong sb tién du kién thu duoc tir dot chiao ban ra cong chung 1a 700 ty dong va 300 ty dong

chao ban riéng ¢, chi tiét nhu sau:

D tugng chiobn  © ongchphitu G chdobin | Téng i ur
! (dong)

Chao ban ra cong ching 70.000.000 700.000.000.000
Cb dong hién hitu 69.400.000 10.000 694.000.000.000
Can bo nhéan vién 600.000 10.000 6.000.000.000
Chao ban riéng lé 30.000.000 300.000.000.000
Déi tac chién lugc 30.000.000 10.000 300.000.000.000

Tong cong 100.000.000 1.000.000.000.000

Tb chire tw vén 24
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Téng s6 tién thu duge (dy kién) cia dot phat hanh 1a 1.000 ty ddng (Mot ngan ty dong) sé

duoc Ngan hang st dung vao cac muc dich sau:

TT Khoan muc dau tw S6 tién Ty 18 (%)
1. Pau tu co sé ha tﬁng theo ké hoach phat trién mang . A o
lui dén nim 2012. Trong do: 338 ty dong 33.8%
_|  Pau tur co s6 ha tang theo ké hoach phdt trién L 0
mang lwdi dén nam 2012 46 ty dong 46%
| Pau tw xdy dung tru so tai cac tilgh/thdnh, ) i
luong chi nhanh/PGD 14, bao gom tru s HCM va 213 ty dong 21,3%
Ha Noi
_| Dau tw mua dat dé xay dung tru so tqi cdc 79 1 dén 7 995
tinh/thanh, s6 lwong chi nhanh/PGD la 13 ty dong 770
2. B6 sung von luu dong, tang trudng tin dung, Q'ﬁu tu i
trai phiéu va kinh doanh ching khoan, so tién dy 662 ty dong 66,2%
kién sur dung: 662 ty dong

K¢ hoach sir dung chi tiét nhw sau:

1. Pau twr co sé ha ting

Ngan hang c6 ké hoach m¢ rong mang ludi vao nim 2010 ting thém 19 chi nhanh tai Binh

Duong, Pong Nai, Viing Tau, Tay Ninh, Long An, Tién Giang, Bic Ninh, Quang Ninh,
Hué, Hoi An, Phu Yén, Dic Lic, Nha Trang, Hau Giang, Rach Gia, An Giang, Ca Mau,

Ddng Thap, Vinh Long ; va md mang lu6i ting thém 14 phong giao dich va cac diém giao

dich khac khi dugc Ngan hang Nha nude chap thudn.

Ngoai viéc mé rong mang ludi hoat dong, Ngan hang con tiép tuc dau tu cong nghé va mang

ludi co s¢ ha tang dam bao dap ung y€u cau va muc ti€u vé nang cao chat lugng dich vu cho

khach hang ctia Ngan hang, voi mirc dau tur t6i da 50% von diéu 1é ciia timg thoi diém.

Chi tiét du kién dau tu co sé ha ting:

TT Du an Thoi gian thuc Du kién chi phi
hién du kién (ty dong)
DPau tu xay d}rng‘ try so chinh tai 162A, Puong 3-2,
1. | TP thanh pho Can Tho, véi dién tich st dung hon Nam 2010 -2011 31,89
5.000 m2
2. | Péau tu xay dung 16 chi nhanh Nam 2010 -2011 85,03
3. | Chi phi dau tu 19 Chi nhanh va 14 PGD Nam 2010 -2011 45,70
Tb chire tw v
0 _chire tw van 75
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TT

Du an Thoi gian thue Du kié'n‘chi phi
hién du Kién (ty dong)

tru s& Ngan hang (15 tru sé)

Téng cong 338

2. B6 sung von kinh doanh dé mé rong quy mé hoat dong tin dung va dau tu

Ngan hang s& co céu lai du no tin dung theo ving, nganh, dbi twong va thoi han phu hop véi

toc do tang truong tuong ung tai thi trudng, trén co s& dam bao chat luong tin dung va ting

ngudn thu, phat trién manh cac san pham tin dung danh cho ca nhan thong qua hé thong

danh gia xép loai tin dung di dau tu va trién khai va hoan thién trong nam 2009.

boi

tugng khach hang tap trung dbi twong nhu sau:

a. Tin dung ca nhan:

Cho vay mua nha tra gép dai han;

Tiép tuc dau tu bang ngudn vén RDF tai dia ban truyén thong nhung c6 chon loc nhing
ho c6 kinh té 6n dinh, tip trung cho vay cic nganh nghé dang phat trién c6 hang hoa
tiéu thy tot tai nong thon. Khuyén khich cho vay cac hd san xuat — chin nudi c6 hop
ddng bao tiéu san phdm, co bao hiém va Ngan hang Phuong Tay s& lién két cung véi
cac Cong ty tiéu thy san pham, Cong ty bao hiém dé to chic chuyén giao khoa hoc ki
thuat va quy trinh san xuat nham dé ho vay dau tu hiéu qua hon;

Ap dung cac phuong thic cho vay tuan hoan va han muc tin dung ddi voi cac thanh
phan kinh té nhung cha yéu ca nhan , ho gia dinh trong cac linh vuc san xudt néng
nghiép — chin nudi - dich vu - thuong mai va phat trién doi song;

Ap dung cho vay vi mé ddi v6i ca nhan ngudi budn ban nho, 1¢ co nhu cau ty giai quyét
viéc 1am tai cac ving Pong bang séng Ciru Long;

Két hop t6t cac cap chinh quyén dia phuong, cac to chirc doan thé chinh tri xa hoi, nam
bét tinh hinh kinh té, nhu cau vay von cta dan cu trén dia ban, c6 chién lugc Marketing
nham mo rong dia ban tim kiém céc dy an, phuong an kha thi thu hdi no tot, dé dau tu
theo muc tiéu trude mat va lau dai c6 tinh 6n dinh cao.

Chon loc va xép hang khach hang theo tiéu chi qui trinh tin dung d qui dinh, c6 chinh
sach vé 14i suit, vé han muc tin dung cho khach hang truyén thong vay tra tt thuong
xuyen.

Thuong xuyén cha trong giao duc dao dirc nghé nghiép cho d6i ngii nhan vién noi

chung va nhén vién tin dung noi riéng vé phong cach phuc vu nhiét tinh, nhanh chéng,

T chirc tw vin
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phuc vu dén tan nha khi cé yéu cau.

Luon coi trong cong tac kiém tra trudc, trong va sau khi cho vay dé kip thoi xtr Iy khoan
vay c6 van dé va str dung von kém hiéu qua nham khong ché ty 1& no qua han & mirc
cho phép dé nang cao chat luong tin dung.

Chén chinh, cai tién thu tuc cho vay don gian lién tuc theo hudng phuc vu khach hang
t6t nhat, phu hop qui dinh cta phap luat thich Gng ting phuong thic cho vay, diéu kién
dam bao ng va trinh d6 dan tri khu vuc, dia ban hoat dong phu hop.

Tang cuong nhiéu bién phap khai thac thu ng, don déc khach hang tra ng dung han va
kip thoi ngan chin xtr 1y t6t néu khach hang c6 hién tuong sir dung vbn vay sai muc

dich, thiéu minh bach trong quan h¢ tin dung.
b. Tin dung doanh nghiép:

U tién phat trién san phiam cho vay von luu dong dbi véi cac doanh nghiép nho, cac
doanh nghiép thudc khu cong nghiép, cac doanh nghiép thudc hi€p hdi doanh nghiép;
Thanh lap Bo tham dinh cho vay dau tu chiéu sdu cac dy an ho kinh doanh c6 quy md
nhé trung han;

Str dung cac nguén trung dai han cua cac dy an tin dung néng thon, tai trg cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vic ndng thén, ndéng nghiép ving dong bang séng Ciru
Long (hién d3 dugc chip thuin han muc 50 ty).

Chép hanh t6t cac qui dinh va ché d6 tin dung hién hanh thong tin bao céo kip thoi vé
hoat dong tin dung cho CIC, thong qua CIC cap nhat thong tin ciia cac doanh nghiép dé
¢6 canh béo trudc khi quyét dinh cho vay doanh nghiép.

Ngan hang luon chu trong cho vay cac Cong ty bdo dam an toan theo phap luat, khong
vi pham Piéu 8 (8.1,8.2) Quyét dinh 457/2005/QD-NHNN ngay 19/4/2005 “Quy dinh

vé€ cac ty 1€ bao dam an toan trong hoat dong ctia cac t6 chuc tin dung” .

Té chire tw vin

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)

Pia chi: So 16, Lo 14A, Pho Trung Hoa, Quan Cau Giay, Ha Noi
Tel: (844) 936 8449 Fax: (844) 936 8452 website: www.evs.vn

77



WESTERN BANK NGAN HANG TMCP PHUONG TAY
BAN CAO BACH CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

VIII. CAC POI TAC LIEN QUAN PEN PQT CHAO BAN CO PHIEU

TO CHUC KIEM TOAN

CONG TY TNHH ERNST & YOUNG VIET NAM

Dia chi: 2A-4A Tén Dtc Thing, Quanl, Thanh phd Ho Chi Minh
Dién thoai  : (+84) 8. 3821 9266 Fax(+84) 8. 3821 9267
Website : WWw.ey.com

TO CHUC TU VAN

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN E-VIET (EVS)

Dia chi: S6 16, L6 14A, Phé Trung Hoa, Quan Cau Gidy, Ha Noi
Dién thoai : (844) 936 8449 /50 /51 Fax: (844) 936 8452

Website : WWW.evs.vn
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PHU LUC

» Phu luc I: Ban sao hop 1¢ Giéy chirng nhan dang ky kinh doanh

> PhulucIl: Ban sao hop 1¢ Diéu 1¢ cong ty

> PhulucIII: Béo cdo tai chinh hop nhat nim 2008, 2009 ¢ xic nhan cua kiém
toan, va Bao c4o tai chinh 9 hop nhit thang dau nim 2010; Bao cao Kiém toan vén;

> PhulucIV: Danh sich va So yéu 1y lich cac thanh vién HPQT, BGD, BKS, Ké
todn trudng

> Phu luc V: Nghi quyét cia Dai hoi dong cd déng chap thuin viéc phat hanh cb
phiéu ;

> Phu luc VI: Nghi quyét cia HDQT vé viéc thong qua phuong an phat hanh c¢6 phiéu

va va théng qua phuong an kha thi vé viéc str dung von thu duoc tir dot phat hanh;

A\

Phu luc VII: Chip thuan ciia Ngan hang Nha nudc vé viée ting von didu 18;

Y

Phu luc VIII: Bao céo két qua sir dung von thu dugc tir dot phat hanh ¢6 phiéu ting
v6n diéu 18 1én thanh 2.000 ty nam 2010.
> Phu luc IX: Hop dong tu van phat hanh
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